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RESUMEN

Este articulo indaga en las primeras administraciones municipales de Carolina Plaza y Vicky Barahona
en las comunas de Huechuraba y Renca, respectivamente. Ambas alcaldesas, pertenecientes a la UDI,
simbolizaron la exitosa penetracion de este partido en nichos politicos y sociales de raigambre popular,
histéricamente hegemonizados por fuerzas de izquierda. La hipotesis plantea que el amplio respaldo a las
gestiones de estas alcaldesas en zonas supuestamente hostiles a la derecha, se vincul6 con la construccion
de redes clientelares, capaces de incidir en la vida cotidiana de los habitantes de estas comunas. La
personalizacion de la politica, fue vital para lograr romper antiguas lealtades politicas. Estos casos muestran
la fortaleza de los alcaldes como mediadores en el sistema politico chileno postdictatorial.
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ABSTRACT

This article looks into the first municipal administrations of Carolina Plaza and Vicky Barahona in Huechuraba
and Renca, respectively. Both mayors, belonging to UDI political party, symbolized the successful penetration
of this party into political and social niches, historically the hegemony of leftist forces. The hypothesis is that
the broad support to the areas supposedly hostile to the right was linked to the construction of a patronage
system capable of influencing the daily life of the inhabitants of these municipalities. The personalization
of politics was vital to break old political loyalties. These cases show the mayors strenght as mediators in the
post-dictatorship Chilean political system.
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I. INTRODUCCION.

Desde 1990, con el retorno a la democracia, se ha debatido sobre las caracteristicas del sistema
politico del Chile postdictatorial. Fuertemente restringido por los acuerdos que permitieron la
llamada “transicion democratica”, después de dos décadas de existencia, existe un amplio consenso
entre la ciudadania y las organizaciones sociales y politicas sobre las insuficiencias del proceso
democratizador chileno. Las criticas se han enfocado especialmente en la institucionalidad del
sistema, enmarcada dentro de la Constitucion de 1980. Creada como garante de la futura “democracia
protegida” durante la dictadura encabezada por el general Augusto Pinochet, a pesar de las reformas
que ha sufrido desde 1989, el encuadre juridico-politico que cre6 ha sido acusado como uno de las
principales responsables de las cortapisas para el desarrollo democratico en Chile. Asimismo, de la
mano de la profundizacion del modelo econémico neoliberal durante la década de los noventa, se
observo un progresivo proceso de desafeccion de la ciudadania hacia la politica. Esto fue funcional
al proyecto de la dictadura, que pretendia naturalizar “el modelo”, desvinculando la participacién
ciudadana de los debates sobre los aspectos estructurales heredados de la dictadura, referido a
materias educacionales, previsionales, laborales, etc. Alrededor de los albores de la primera década
del siglo XXI, ante el ascenso electoral de la derecha, muchos analistas remarcaron estas tendencias,
definiéndolas como parte de un fendmeno de despolitizacién ciudadana, fragmentacion del tejido
social, derechizacién del electorado o la caducidad de los antiguos mapas politicos que habian
caracterizado al pais (Garreton, 2012; Delamaza, 2009; Lechner, 2004).

El moderno sistema politico chileno ha sido considerado una caracteristica singular de Chile
dentrodel conciertolatinoamericano, producto de su estructuratriadicay fuerteinstitucionalizacion,
que lo diferenci6é de las numerosas experiencias populistas en América Latina. Asi, el conflicto de
clases se canalizd a través de los partidos politicos. (Touraine, 1987; Moulian, 1993; Lechner, 1969).
En un texto clasico, se demostroé que hasta 1973, los partidos politicos fueron los principales entes
“mediadores” entre las demandas ciudadanas y el Estado. El ambito municipal y local era un espacio
altamente competitivo, en donde las fuerzas politicas se disputaban, en base a politicas clientelares, el
respaldo popular. Esta situacion habria sido la base para comprender la estabilidad del sistema politico
chileno durante gran parte del siglo XX. (Valenzuela, 1977). Algunas investigaciones sobre el periodo
postdictatorial han ratificado la continuidad de la existencia de entes mediadores, pero distintos a
los partidos, fuertemente debilitados en su insercion local. Asi, alcaldes, concejales y organizaciones
sociales habrian reemplazados a estos, aunque sin crear una dinamica de inclusién o ciudadana,
porque mantendrian la exclusividad del poder mediador y débiles mecanismos de participacion.
(Espinoza, 2011; Pressacco, 2013). Respecto a la relevancia del clientelismo en el actual sistema
politico chileno, su influencia a nivel local radicaria en que su existencia no corresponderia solo a un
momento especifico (el acto electoral) o a l6gicas solamente utilitarias, sino a redes permanentes y
s6lidas en el tiempo. (Barozet, 2013; Arriagada, 2013). Desde el punto de vista politico, el dirigente
de derecha Joaquin Lavin se convirti6 en la figura politica fundamental para entender la tendencia
que adquiri6 el sistema politico chileno a fines de la década de los noventa y principios de la nueva
centuria. Su estilo politico “cosista” representd la sintesis de la l6gica politica neoliberal, en la que
la participacion social concordaba con el no cuestionamiento del modelo heredado de la dictadura.
Por medio de la labor municipal, se enfatizo6 la personalizacion y la importancia de la gestion en la
politica. (Valdivia, 2012- 2016; Alvarez, 2014; Pérez, 2016)

Conceptualmente, el clientelismo lo entenderemos como una instancia de negociacion politica
asimétrica, en donde el que concede el favor tiene la posicion dominante respecto al favorecido.
Sin embargo, esto no significa una dominacién absoluta, sino que implica espacios de concesion y
poder de decision de los dominados. Ademas, no solo tiene una dimension utilitarista, sino que su
complejidad incluye aspectos simbélicos y afectivos, tejidos en una relacion que se construye de
manera permanente en el tiempo. (Combes, 2011; Auyero, 2011) En esta linea, se ha recalcado la
importancia de las redes de confianza para lograr la legitimidad de la dominacion. En esta dimension,
el compromiso (étnico, comercial, solidario, ayuda material, etc.) que se pueda desarrollar entre
gobernantes y gobernados se considera una herramienta fundamental para obtener adhesion y
respaldo. (Tilly, 2010)

En este articulo examinaremos, a partir de los casos de las alcaldesas de la UDI Vicky Barahona
en Renca y de Carolina Plaza en Huechuraba durante el periodo 2000-2004, la etapa tardia de
lo que hemos denominados la “lavinizacion” de la politica chilena. Luego de haber rasgufado el
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triunfo en la eleccion presidencial de 1999/2000 frente a Ricardo Lagos Escobar, a fines de 2000
Joaquin Lavin tuvo una arrolladora victoria en las elecciones municipales. El sorpresivo triunfo de los
candidatos de la derecha que emularon su estilo politico, hacia aparecer como inevitable el triunfo
derechista en las presidenciales de 2005. Sin embargo, el capital politico de Lavin se evapord y la
Concertacion volvié a imponerse. Con todo, el estilo “lavinista” si tuvo éxito en algunas comunas
bajo el mandato de seguidores de la carta presidencial de la UDI. Esto demostr6 que la decadencia
politica de Joaquin Lavin no implic6 necesariamente el retroceso del “cosismo” y la despolitizacion
de la ciudadania chilena durante la primera década del siglo XX. El caso de las gestiones municipales
de las comunas de Renca y Huechuraba permiten complejizar la mirada sobre las caracteristicas del
sistema politico chileno durante la década recién pasada. Ambas comunas de extraccion popular
poseian una marcada tradicion politica de izquierdas y el triunfo de las candidatas de la UDI en 2000
no fue el resultado de una mayoria electoral, sino que producto de divisiones en el oficialismo. Sin
embargo, luego de cuatro anos de gestion edilicia, las alcaldesas de derecha logaron aplastantes
triunfos, ubicandose entre las primeras mayorias a nivel nacional. De esta manera, el “lavinismo” de
las alcaldesas de Renca y Huechuraba obtuvo el apoyo que su mentor vio derrumbarse en la comuna
de Santiago durante los mismos afios.

Desde nuestra optica, el incremento del apoyo a la derecha en Renca y Huechuraba entre
los aflos 2000 y 2004, se relacion6 con la construccion de una red clientelar permanente en estas
comunas. Por medio del copamiento y cooptacion de las organizaciones sociales y un acentuado
clientelismo, estas alcaldesas tuvieron éxito en lograr credibilidad de su compromiso con los
problemas comunales. Sin embargo, esto no implico una dimensibn meramente instrumental o
funcional, sino que el apoyo popular se obtuvo tanto por la entrega de beneficios materiales, como
por los logros en la dimension afectiva de la relacion politica. Los casos de Renca y Huechuraba
muestran una tendencia del sistema politico chileno a comienzos del siglo XXI: la personalizacion de
la politica y laimportancia de las redes de confianza entre gobernantes y gobernados. Estos aspectos
podian revertir, a nivel local, las lealtades politicas de corte ideoldgico. Incluso en municipios con un
presupuesto limitado para repartir beneficios a su clientela politica (especialmente el caso de Renca),
el clientelismo logré traspasar las divisiones entre izquierda y derecha. En definitiva, la vigencia de
esta modalidad de mediacion politica, expresaba la debilidad de los procesos de fortalecimiento de
la ciudadania en desmedro de las relaciones clientelares. La descapitalizacién politica de Joaquin
Lavin no impidié que la despolitizacion de sociedad chilena siguiera desarrollandose a través de
complejas modalidades.

1. LoS MOMENTOS ELECTORALES: APOYO LOCAL Y TRASPASO DE VOTOS.

Enprimerlugar, es necesario dejar establecido que las comunas de Renca y Huechuraba, eran sectores
que desde 1988, cuando se produjo el plebiscito que decidiria la continuidad o no del general Pinochet
en la presidencia del pais, consistentemente la mayoria fue para la centro-izquierda. Hasta el afio
2000, la derecha no logré ser competitiva desde el punto de vista electoral. (Alvarez, 2013-2014).
Esto se confirma, cuando se analizan los resultados de las elecciones a diputados del distrito nimero
17, compuesto por estas comunas y la de Conchali. Desde 1989 hasta 2001, siempre la centro-
izquierda eligi6 a dos diputados, dejando sin representantes a la derecha. En el sistema electoral
chileno, significaba que, en la practica, la centro-izquierda sistematicamente doblé la votacion de la
derecha.

Luego de La Segunda vuelta de la eleccion presidencial, realizada en enero de 2000, el
derrotado candidato de la UDI Joaquin Lavin quedd6 en una posicion expectante. La derecha volvia
a ser competitiva electoralmente por primera vez desde el retorno a la democracia. El origen de
este resultado hundia sus raices en el desarrollo de la carrera politica de Lavin. Derrotado en las
elecciones parlamentarias de 1989, el dirigente de la UDI result6 electo alcalde la comuna de Las
Condes, tradicional reducto de los sectores mas adinerados del pais. Desde este espacio politico,
Lavin desarroll6 durante ocho afios un estilo politico particular, que se le denomin6 “cosismo”. Su
objetivo era naturalizar el modelo neoliberal y redefinir la politica. Por una parte, cancelaba el debate
de proyectos nacionales, porque supuestamente era una materia que carecia de intereses para la
sociedad chilena. Supuestamente, existia un consenso ciudadano en torno al modelo neoliberal, por
lo tanto, lo que correspondia a los dirigentes era enterarse y satisfacer los problemas domésticos de
las personas. En ese sentido, la denominada “politica tradicional” se le declaraba pasada de moda. La
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supuesta “nueva politica” —representada por Lavin- erala que se centraba en los llamados “problemas
reales” de las personas, que implicaban materias que no cuestionaran el modelo neoliberal. En un
municipio histéricamente conservador, Lavin tuvo mucho éxito en instalar la idea de que su enfoque
basado en la eficiencia administrativa alejado de los debates politicos y de los partidos, era la férmula
para la prosperidad de las personas. (Valdivia, 2012)

El liderazgo de Lavin se complement6 con el proyecto de mas largo plazo de la UDI. Luego del
triunfo de Salvador Allende en las elecciones presidenciales de 1970, Jaime Guzman, lider y fundador
del “Movimiento Gremialista” que posteriormente fundo6 la UDI, diagnosticd que la derrota de la
derecha era producto de su débil insercion en el mundo social (jovenes, pobladores y movimiento
sindical). Por ello, desde tiempos de la dictadura militar y mas tarde en la renaciente democracia,
este partido de derecha sistematicamente intentd disputar las bases sociales de raigambre popular,
tradicionalmente hegemonizadas por la izquierda. En esta estrategia, la UDI escogid los municipios
como la herramienta ideal para lograr la conexion con los pobladores. De esta manera, a fines de los
noventa y principios de 2000, este partido se autodenominé como “UDI popular”, en referencia a su
vocacion por los mas pobres (Valdivia, 2006-2008; Mufioz, 2016).

En este contexto, |a estrategia despolitizadora de Lavin cal6 hondo en un sector del electorado
en las elecciones presidenciales de 1999: el eslogan de “viva el cambio” y el discurso basado en la
“solucion de los problemas concretos de la gente”, se convirtieron en la nueva muletilla de la derecha
de cara a la eleccion municipal de octubre de 2000. La apuesta de este sector fue “lavinizar” la
campana, con candidatos que repitieran en sus respectivas localidades el mensaje del lider UDI, que
enfatizaba la eficiencia en la gestion y en las (supuestas) necesidades especificas de cada lugar. (La
Nacion del 8, 11 y 16 de julio de 2000, p. 8, 6 y 7 respectivamente)

Por otra parte, la eleccion municipal de 2000 fue la ultima que no elegia directamente a los
alcaldes, sino que a la primera mayoria relativa (mas del 30% de los votos). Esto hacia fundamental
la concentracion de la votacion en un candidato, pues la dispersion generada dentro de una misma
lista, podia significar ser derrotado aunque ésta fuera la mas votada. En la alianza derechista se
impuso la vision de la UDI de evitar las competencias internas y asi concentrar la votacion. La
coalicion oficialista, en tanto, fue incapaz de impedir la competencia interna, por lo que antes de
la eleccion se pronosticaba que perderia algunas comunas importantes. Sin embargo, la magnitud
que tuvo este fenomeno fue mayor al esperado por todos los sectores, traduciéndose en un notable
avance de la derecha, especialmente la UDI. Por primera vez desde 1990, la derecha ganaba en la
Region Metropolitana (la mas populosa del pais) la mayoria de las comunas, muchas de ellas de perfil
popular. (Morales y Navia, 2012)

Como lo sefnalabamos, los resultados de las elecciones municipales de octubre de 2000
arrojaron a lo menos dos conclusiones evidentes. Por un lado, un notable avance de la derecha, que
subid su votacion casi 7 puntos porcentuales. Esto implicaba el éxito de la estrategia “lavinizadora”
y el potenciamiento de la figura de Lavin como carta presidencial de la derecha. Por otro, a pesar de
la euforia derechista, el sector estaba lejos todavia de alcanzar una mayoria electoral y buena parte
de los sorpresivos triunfos en nichos tradicionalmente concertacionistas, se debia a las divisiones
internas dentro de este conglomerado (Alvarez, 2013). Por lo tanto, para muchos nuevos alcaldes,
como Barahona en Renca y Plaza en Huechuraba, la tarea era ardua de cara a la reeleccion en
cuatro afios mas. La primera result6 electa con el 37% de los votos para su lista, versus el 42% de la
Concertacion. En el caso de Huechuraba, la distancia era ain mayor, pues la derecha triunf6 con solo
el 28% de la votacion, contra el 54% de la Concertacion.

La primera evaluacion del desempeno de las alcaldesas fueron las elecciones parlamentarias
que se efectuaron en diciembre de 2001. A pesar que la derecha tuvo una traumatica negociacion
por los cupos parlamentarios, que obligaron a Joaquin Lavin a involucrarse en materias politicas que
su estilo politico denostaba, obtuvo un buen resultado electoral. El oficialismo alcanzé un 47,92%
de la votacion, perdio seis doblajes y eligio 63 diputados. Por su parte, la derecha llegb a un 44,27%,
eligiendo 57 diputados. En comparacion al 36,26% de la eleccion anterior, se sintieron triunfadores.
Mas aln en el caso de la UDI, que con un 25,1% de la votacion, a partir de esta eleccion desplazo a la
Democracia Cristiana como el partido mas grande del pais (Servicio Electoral de Chile).

Este resultado a nivel nacional permite calibrar el desempefo de la derecha en el distrito
17, que reunia a las comunas de Renca, Huechuraba y Conchali. La UDI lo convirtié en un distrito
emblematico, colocando como candidato a Pablo Longueira, a la sazon presidente del partido.
En las elecciones de diputados de 1997, la Concertacion habia logrado doblar a la derecha, con el
56% de los votos, resultando electos Maria Antonieta Saa (PPD) y Manuel Bustos (PDC). En 2001,
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el oficialismo descendié al 49%, perdiendo el doblaje ante la arremetida de Pablo Longueira, que
alcanz6 la primera mayoria relativa en el distrito con el 40,6% de la votacion (42,6% el total de la
lista). Teniendo en cuenta que el candidato de la UDI en 1997 habia alcanzado solo el 20,4% de las
preferencias, el resultado obtenido por Longueira fue considerado un resonante triunfo por sus
partidarios. Se estimaba que confirmaba la vocacién popular de la UDI y continuaba pavimentando
el camino de Joaquin Lavin hacia La Moneda.

El resultado de Longueira fue parejo en las tres comunas que conformaban el distrito: 41,6%
en Renca, 38,1% en Huechuraba y 40,7% en Conchali (cuya alcaldesa también era de la UDI, pero
falleci6 en el transcurso de su mandato). Si bien estos macizos resultados avalaban las proyecciones
de las alcaldesas de la UDI, es necesario tener en cuenta que Longueira era una figura nacional, con
peso electoral propio. A pesar de no contar con un trabajo politico y social previo en la comuna, era
un nombre conocido y una carta electoral segura de la UDI. Por este motivo, la verdadera prueba
sobre la gestion de las alcaldesas de Renca y Huechuraba fue en las municipales de 2004, en donde
disputaron la reeleccion.

El cuadro politico del afio 2004 era muy distinto al de cuatro afios atras. La derecha habia
experimentado una duraluchafratricida, basada enlas expectativas de Sebastian Pifera de disputarle
a Joaquin Lavin su liderazgo como carta presidencial. El ambiguo papel de Renovacién Nacional, el
partido aliado de la UDI, en el caso de denuncias sobre un supuesto caso de violacion de una menor
por parte de un senador gremialista, exacerb6 las disputas entre ambos partidos. Por su parte,
Lavin, golpeado por las disputas dentro de su coalicion, también fracasaba en el intento de convertir
su mandato al frente de la comuna de Santiago en el trampolin final hacia la presidencia del pais. La
arremetida programatica del gobierno encabezado por Ricardo Lagos, en base a una agenda valérica
que reflejaba importantes cambios culturales en el pais, terminaron por arrinconarlo y desde 2003
comenzé a desplomarse en las encuestas. (Valdivia, 2016)

El 38,7% obtenido por la derecha a nivel nacional el afio 2004 represent6 un duro golpe para
el sector, al compararse con el 44% del afio 2000. Si bien la Concertacion también bajo al 44,8%, el
exitismo previo del propio Lavin convirtié a esta eleccion municipal en una derrota indesmentible
tanto para el lider gremialista como para el conjunto de la derecha (La Segunda 18 de octubre de
2004; La Nacién del 3 y 4 de noviembre de 2004, p. 4 y 5 respectivamente). Sin embargo, no todo
fue lamento en la derecha la noche del 31 de octubre 2004, pues en Renca y Huechuraba obtenian
resonantes triunfos.

La campafa de ambas candidatas fue distinta a la del afio 2000 por varios factores. En primer
lugar, porque por primera vez desde el retorno de la democracia, las elecciones de alcaldes y
concejales serian por separado. Esto provoco problemas en las dos grandes coaliciones politicas,
porque obligaba de antemano a definir quiénes podrian optar a tales cargos. En segundo lugar,
por ser las alcaldesas incumbentes, Barahona y Plaza se convertian en favoritas para la reeleccion.
Por otra parte, se suponia que la Concertacion habia sacado lecciones de sus errores del afio 2000,
privilegiando la unidad para derrotar a la derecha. Y, por ultimo, la disputa por el control de estos
municipios radicalizé la disputa electoral, registrandose hechos de violencia que mostraron que el
enfrentamiento estuvo lejos del “juego limpio”.

En el caso de Huechuraba, Carolina Plaza llegaba a la elecciéon con buenos prondsticos para
ser reelecta. Algunos indicadores oficiales provenientes de la Subsecretaria de Desarrollo Regional
(SUBDERE) la avalaban, como los referentes a logros en el area de salud, cultura y gasto social (La
Segunda del 22 de octubre de 2004. p.36 y ss.). Asimismo, la Concertacion estuvo lejos de lograr la
ansiada unidad. Si bien se terminé por designar a la socialista Carmen Gloria Allende, su actuar en el
pasado impidi6 que su nombre generara consenso en las filas del oficialismo. Concejal de la comuna
y quien habia impedido el triunfo de la ex alcaldesa PPD Sofia Prats el afio 2000, no cont6 con el
apoyo irrestricto de este partido. Ademas, otros sectores de la Concertacion, sorprendentemente
terminaron por apoyar a la figura de la UDI. (La Segunda del 10 de octubre de 2003, p. 50 y ss.) Por
altimo, a pocos dias de las elecciones, Plaza debi6 enfrentar las acusaciones de su contendora, quien
vincul6 a sus adherentes como responsables del incendio de la sede de su comando. En medio de
acusaciones cruzadas, publicitadas querellas y la intervencion del gobierno a favor de la candidatura
concertacionista, el clima de violencia termin6 de rodear la eleccion en Huechuraba. (La Segunda
del 18 de octubre de 2004, p.13 y La Nacion del 19 de octubre de 2004, p.4.)

En el caso de Renca se produjo una situacion similar. Al igual que Plaza, las proyecciones
sindicaban a Barahona como favorita por algunos indicadores positivos de su gestion (La Segunda
del 22 de octubre de 2004. p.36 y 37). Ademas, la Concertacion continué debatiéndose en pugnas
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internas. Maria Rozas, la precandidata de la Democracia Cristiana, termin6 por ser reemplazada por
su companero de partido Diego Méndez en medio de acusaciones de corrupcién. Por su parte, el PPD,
herido por no obtener la posibilidad de disputarle el sillén edilicio a la UDI, termind por impedir una
campafa unitaria. (La Segunda del 27 de octubre de 2003, p.17). Y por ultimo, Barahona también
recibié acusaciones de desarrollar una “campafa sucia” durante el periodo previo a las elecciones.
Por un lado, de utilizar politicamente a los escolares de la comuna, por medio de la difusion de un
folleto “para colorear a tu pinta”, en donde insultaba a las figuras locales opuestas a su candidatura.
Por otro, de montar una “encerrona” en un liceo de la comuna contra autoridades del Ministerio de
Educacion y la diputada del PDD Maria Antonienta Saa —su enconada adversaria a nivel local-, que
termino en agresiones fisicas contra esta Ultima. Ademas, de adjudicar a su gestion los beneficios
obtenidos por el programa “Chile Solidario”, creado por el gobierno central, para obtener dividendos
politicos. (La Nacion 26 y 27 de octubre de 2004, p. 2).

A pesar de este enrarecido clima electoral, ambas candidatas obtuvieron un amplio respaldo
popular. En Huechuraba, Carolina Plaza arrasé con un 57,15% de los votos, dejando a la candidata
de la Concertacion con solo el 37,42%. El representante del PC reunia el 5,43% restante. Este
resultado significé que Plaza aumentd en un cien por ciento el porcentaje de votacion, teniendo en
cuenta su 28,06% del ano 2000. En concejales, la UDI lograba convertirse por lejos en la primera
fuerza comunal, pues sus candidatos reunieron casi el 30% de las preferencias y eligieron a los tres
concejales de la derecha. También Plaza demostr6 capacidad de traspasar su popularidad, en este
caso a la candidata UDI Valentina Egert, Jefa de gabinete de Plaza, unida a la alcaldesa por una larga
amistad desde la ninez, fue electa concejala con la primera mayoria comunal, con el 22,06% de los
votos.

En el caso de Renca, Vicky Barahona logré una de los porcentajes de votacion mas alto de
aquella elecciéon, con un 61,58% de los votos. La Concertacion se vio reducida a un precario 31,44%
y el Partido Comunista al 6,98%. Oscar Aguilera (UDI) arras6 en concejales, con el 33,63%, casi
triplicando a su mas cercano perseguidor, un candidato de la Democracia Cristiana. La UDI, con casi
el 40% de los votos, se convertia en la primera fuerza de la comuna, con tres concejales electos, la
mitad de los integrantes de este cuerpo colegiado.

Para analizar las caracteristicas del sistema politico chileno en este periodo, evaluaremos la
capacidad que tuvieron Plaza y Barahona para proyectar a nivel nacional la alta popularidad en sus
comunas. El afio 2005 se registraron elecciones parlamentarias y presidenciales. En el caso de los
diputados, la derecha debia intentar retener el cupo de Pablo Longueira, quien no se presento a la
reeleccion. Por la derecha se presenté Alvaro Cruzat (UDI) y Karla Rubilar (RN). Esta Ultima era hija
de la alcaldesa de Renca. El triunfo de Rubilar reflej6 el caracter personalista de la adhesion de Plaza
y Barahona, el que se diluia en la medida que las elecciones tuvieran un caracter nacional. En efecto,
el candidato UDI triunf6 sobre el de RN en Huechuraba, pero apenas con un 22,03% de los votos,
lejos de los porcentajes obtenidos por Plaza y los candidatos a concejales UDI en las municipales del
afo anterior. Porcentajes similares se repetian en Conchali, La Tercera comuna que conformaba el
distrito nimero 17. Pero la eleccion se decidié en Renca, en donde la hija de la alcaldesa triplicé la
votacion del candidato UDI, obteniendo una ventaja irremontable sobre el candidato gremialista.
Con todo, el 30,31% de Karla Rubilar en Renca, estaba muy lejos de los nUmeros alcanzados por su
madre el afio anterior.

El comportamiento electoral de la derecha en el distrito 17 demostraba la debilidad de sus
lideres locales para traspasar su respaldo a candidatos del mismo partido. En el caso de Renca, el
vinculo filial fue decisivo para definir la interna de la derecha, pero a pesar del estrecho lazo entre la
jefa comunal y la candidata, no se logro reproducir la magnitud del apoyo popular recibido por Vicky
Barahona en la eleccion de 2004. Esto también se reprodujo en la presidencial. En Renca Joaquin
Lavin tuvo un 24,3% de las preferencias, derrotando a Sebastian Pifiera, que se quedo6 con el 18,36%.
En Huechuraba, las cifras fueron similares: 24,56% para Lavin y 17,66% Pifiera. En Conchali, cuyo
alcalde desde 2004 pertenecia a la Concertacion, el candidato RN (21,52%) casi empataba con Lavin
(22,95%). Hay que tener en cuenta que Sebastian Pifiera pas6 a sequnda vuelta con el 25,41% de los
votos, relegando al tercer lugar a Lavin, que solo lleg6 al 23,23%. Estos porcentajes demostraban que
dos comunas con alcaldesas ligadas a la denominada “UDI popular”, no fueron capaces de conseguir
una votacién mayor que el promedio nacional. Por el contrario, fueron derrotadas por casi el doble
de la votacion por la candidata de la Concertacion Michelle Bachelet. Esto arroja luces sobre el
tipo de mediacién politica implementado en el poder local, fundamentalmente de corte personal y
directamente ligado a los nombres de Plaza y Barahona. El trasvasije de votos podia reproducirse a
nivel local (concejales), pero no en el plano nacional, en donde las relaciones de confianza —base del
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apoyo de Plaza y Barahona- no existian. De esta manera, el “lavinismo” politico trajo réditos a nivel
local a algunos lideres de derecha, pero en la practica se demostré que generaba un tipo de apoyo
personalizado. Colocado en el contexto de una elecciéon a nivel nacional, este apoyo se esfumo,
dando pie a la inesperada derrota a manos de Pinera el afno 2005.

. EL ESTILO POLITICO: LA PERSONALIZACION DE LA POLITICA O "EL MUNICIPIO SOY YO".

Las alcaldesas de Huechuraba y Renca desarrollaron durante su administracion edilicia estilos
politicos caracteristicos. Aunque con matices importantes entre ellas, tanto Carolina Plaza como
Vicky Barahona se convirtieron en jefes comunales con gran presencia mediatica. Su estilo lo
definimos como parte de un fendmeno de personalizacion de la politica, en el sentido de que su
liderazgo se baso6 en convertirse en protagonistas cotidianas en el quehacer de los habitantes de sus
comunas. Era como si cada medida positiva o que mejoraba la vida de las personas, fuera producto de
la decision y accion directa de las alcaldesas. De personalidades fuertes y extrovertidas, no vacilaban
en ser confrontacionales o muy sensibles segin la ocasién, lo que les permitié aparecer como lideres
“cercanas” a las personas. De esta manera, ambas lograron apoyos transversales que corroyeron
la base social y politica concertacionista, cuestion fundamental en el comportamiento electoral en
estas comunas en las elecciones municipales de 2004 y parlamentarias y presidenciales de 2005.

El desempefio como alcaldesa de Carolina Plaza fue una sorpresa. De extraccion socio-
econdmica alta, muy joven (28 afios), con escasa experiencia politica y un triunfo que nadie (ni
ella, segun propia confesion) se esperaba, muchos apostaron que no seria capaz de gobernar una
comuna de raigambre popular e izquierdista. Ademas, la conformacién de un concejo municipal con
mayoria opositora a su gestion y en el que la ex alcaldesa Sofia Prats tenia fuerte protagonismo, no
daba buenos augurios a su mandato. Sin embargo, desde la primera sesion del concejo con Plaza a
la cabeza, esta impuso su voz de mando. Una crénica de prensa resumio6 certeramente lo que seria
la tonica de la administracion de la joven alcaldesa: “Carolina Plaza se impone con su porte y voz
fuerte. Segura en sus argumentos, en algunos temas es capaz de estar en la misma posicion que el
concejal PS [Partido Socialista] y —contra todo prondstico- en la vereda opuesta de su Gnico aliado
politico, el concejal de la UDI...". (La Segunda del 15 de diciembre de 2000, p.31). Otro incidente que
demostraba el caracter de Plaza, fue cuando interrumpi6 un discurso del Presidente Ricardo Lagos,
quien al visitar unas obras en la Avenida Américo Vespucio, manifesto su extrafieza por la ausencia
del diputado Pablo Longueira. Plaza recordaba que “yo educadamente lo interrumpi sefialandole que
a Pablo no lo habian invitado” (La Segunda del 5 de febrero de 2002, p.10).

En 2002 Plaza dio a luz a su tercer hijo. En un momento en que la agenda val6rica comenzaba a
ocupar un importante papel en el debate nacional, este alumbramiento fue capitalizado por la joven
alcaldesa. (Funk, 2006) Plaza, junto a la alcaldesa UDI de Concepcion Jacqueline Van Rysselberghe
—también madre durante su periodo alcaldicio- se convirtieron en simbolos del derecho de la mujer
a compatibilizar la maternidad con la labor politica. Asi, por sus casos, se modificd la Ley Organica
de Municipalidades, permitiendo que el alcalde designara un funcionario de su confianza para
subrogarla durante el pre y el post natal. De esta forma, se le quitaba esta atribuciéon al concejo
municipal, que por ser mayoritariamente concertacionista, habria designado a un reemplazante del
bando contrario de Plaza. Meses después de esta situacion, la alcaldesa de Huechuraba nuevamente
se convirtio en el centro del debate sobre los derechos dela mujer. La Contraloria General de la
Republica le prohibi6 utilizar el automovil municipal para ir a su casa a amamantar a su hijo. Con gran
presencia mediatica, Plaza tomd un microbUs de la locomocion colectiva para dirigirse a su casa,
para demostrar que perdia parte importante de su tiempo en el traslado. (Plaza, 2006, p.26) Luego
de estos incidentes, ante los cuales recibié un respaldo proveniente de todos los sectores politicos,
la alcaldesa fortalecié suimagen como una figura politica mas alla de su comuna.

Esta creciente popularidad, Plaza la complementé con dos aspectos fundamentales para
ganarse la confianza politica de los habitantes de Huechuraba. Por un lado, mostrarse muy cercanay
sensible a los problemas de las personas y, por otro, un espiritu aguerrido para luchar por demandas
muy sentidas por la comunidad. La propia Plaza contaba un hecho tipico de su forma de interactuar
con las personas. Una mujer se le acercé a hablar en las afueras de la municipalidad, para contarle
que no tenia ropa para vestir a su hijo recién nacido. Segun Plaza, “lloramos juntas y le ayudé con
todo lo que pude, para que pudiera ir a buscar a su hijito”. Esta cercania iba estrechamente con el
clientelismo: “A partir de ese dia, cada mes hacemos entrega de 80 ajuares para que ninguna mama
tenga que sufrir la angustia de aquella vecina...”. (Plaza, 2006, p.80)
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Pero Plaza también tenia su cara combativa, como lo demostr6 un evento que fue decisivo para
posicionarla dentro de la comuna: la lucha por la venta de terrenos pertenecientes al sector conocido
como “la ciudad empresarial”. Producto de un litigio juridico, los empresarios buscaban impedir esta
venta, cuyos ingresos estarian destinados a construir una nueva infraestructura del “Liceo Diego
Portales”, Unico de ensefianza media de la comuna. Junto con el rechazo del sector empresarial,
los cuatro concejales de la Concertacion acusaron a Plaza de querer vender terrenos municipales
sin la autorizacién del Concejo Municipal. Esto, que era completamente cierto, demostraba el
personalismo de Plaza. Colocada en esta disyuntiva, la alcaldesa se enfrentd a los empresarios y al
concejo. Habilmente, presenté la cuestion como “la lucha por el liceo”. Como lo sefial6 una conocida
dirigente poblacional comunista, Plaza se enfrent6 publicamente a gritos con el representante del
empresariado. Convoc6 a una “marcha por el liceo”, que reuni6é a casi medio millar de vecinos de
Huechuraba y a una campana de recoleccion de firmas para apoyar la causa “Construyamos un
Liceo”. La contienda se resolvi6 a favor de la municipalidad y el nuevo liceo se inauguré el afio 2005.
No fueron escuchadas ni las denuncias de los funcionarios municipales sobre que fueron obligados a
asistir a “la marcha por el liceo”, ni la de los concejales por el autoritarismo de la alcaldesa. El “nuevo
Liceo” quedé marcado como una de las grandes realizaciones de la primera gestiéon de la joven
alcaldesa de Huechuraba. (La Opinion de Huechuraba n° 3, julio-agosto de 2003).

Por Gltimo, Plaza logré con su estilo romper las barreras ideoldgicas. En el transcurso de la
campafa municipal del afo 2004, se formd un “Comando de Independientes” por Carolina Plaza,
encabezado por Daniel Arias, importante dirigente del PPD en la comuna y por Rosa Haran, ex
concejala de la Democracia Cristiana. Junto a ellos, una veintena de dirigentes comunales de la
Concertacion anunciaron que renunciarian a sus partidos para volcarse a favor de la candidatura de
Carolina Plaza. (Plaza, 2006, p.102).

Por su parte, Vicky Barahona forjo su personalismo basada en un discurso que hacia énfasis
en lo popular, de cercania con las personas y en la construccion de la imagen de una “alcaldesa
en terreno”. De manera mucho mas acentuada que su colega de Huechuraba, Barahona se volvié
una presencia omnipresente en las calles de Renca. En efecto, la caracteristica del personalismo
de Barahona radicé en hacerla aparecer como responsable de cada una de las medidas y acciones
del municipio, desde las mas estructurales, hasta las mas especificas. Mediante un despliegue de
“gigantografias” y carteles publicitarios con su fotografia repartidas por toda Renca, Barahona
coqueted con una especie de culto a la personalidad a nivel comunal.

En la primera editorial del diario comunal Nuevo Rumbo, Barahona sefialaba lo que seria su
estilo de gestion a la cabeza del municipio. En referencia sobre la necesidad de hacer progresar
a la comuna, la alcaldesa afirmaba que “para concretar estos postulados no conozco mejores
herramientas que interiorizarme de las inquietudes de ustedes en el terreno mismo y un trabajo
dedicado que dé [sic] respuestas efectivas y oportunas a esos requerimientos....No seré una alcaldesa
de escritorio, sino, por el contrario, las realidades las constataré en el lugar mismo...” Ademas,
recalcaba que su preocuparia especialmente por la situacion de “la mujer, los nifios y los ancianos”
de la comuna, remarcando el caracter populista de su discurso (Nuevo Rumbo n° 1, enero 2001,
p.2). La propaganda repartida a nivel comunal siempre enfatizo este aspecto. La publicidad también
destacaba su condicion de médico, anteponiendo a su nombre la conocida abreviatura “Dra.” y su
nombre completo. La alta valoracion social que tiene esta actividad, Barahona la ponia al servicio de
su popularidad. Asi, “la alcaldesa se calza zapatillas y jeans e inicia su recorrido, junto a sus jefes de
servicios, para conocer las peticiones y adoptar decisiones en el mismo terreno....” (Nuevo Rumbo
n° 9, enero-febrero 2003, p.12).

Por otra parte, Barahona hizo mucho énfasis en la eficiencia y en la respuesta rapida o
inmediata frente a los problemas que pudieran surgir. Era la “accién directa” de “su alcaldesa Dra.
Vicky Barahona”, como reiteraba la publicidad. Ante un incendio, “la Dra. Vicky Barahona reconforté
a familiares y dispuso inmediata alimentacion y albergue para damnificados del siniestro. Si habia
un cruce de calles peligroso no sefalizado, “la Dra. Vicky Barahona se trasladé6 al lugar acompanado
por el Director de Transito...e impartio6 las instrucciones para agilizar la reparacion y modernizacion
de las sefales de transito...”. Cuando se produjo una inundacién en un conocido campamento de
la comuna, “la alcaldesa, Dra. Vicky Barahona se hizo presente en el lugar para lograr controlar la
situacion que tenia a los pobladores desesperados....Rapidamente se dispuso la entrega de frazadas,
panales, leche, alimentos no perecibles y plasticos para improvisar los techos...”. Por ultimo, si los
microempresarios de Renca no tenian donde reunirse, ahora lo podrian hacer en el municipio. “Este
progreso nace de la iniciativa de la alcaldesa, Dra. Vicky Barahona, quien les proporciond el terreno
y un container acondicionado a sus necesidades...”. (Nuevo Rumbo n° 5, noviembre de 2001, p.5; n°
2, marzo 2001, p.3; n° 7, junio 2002, p.16 y n° 5, noviembre de 2001, p.12.)
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El contacto directo con los habitantes de la comuna se traducia en una cercania con éstos:
encabezando de madrugada la erradicacion de un campamento; siendo pionera en eliminar los
impopulares “fotorradares”, un fallido mecanismo para controlar el cumplimiento de las reglas del
transito por parte de los automovilistas; o emocionandose al hablar de su hijo autista y dando a
conocer la implementacion de una organizacion de nifios a nivel comunal para nifios que padecian
este mal. Ademas, era reconocido su estilo dicharachero, que se tomaba un trago de vino con los
pobladores en los actos publicos, bailaba en las fiestas y gustaba de fotografiarse abrazada con quien
lo solicitara. Esto, que le vali6 duras criticas de sus opositores y el surgimiento de rumores de todo
tipo, se terminaron por convertir en una fortaleza para “la Vicky”, como le llamaban coloquialmente
los habitantes de la comuna. (Sobre los fotorradares, La Segunda del 15 de abril de 2001; por la
situacion de su hijo autista, La Segunda del 9 de julio de 2001, p.11; la erradicacion de campamento,
en Nuevo Rumbo n° 8, septiembre-octubre de 2002, p.3 y actividades con los vecinos de Renca, en
todos los nimeros del diario comunal Nuevo Rumbo).

Por ultimo, al igual que en el caso de Carolina Plaza, Barahona también fue capaz de perforar
a la coaliciéon contraria. Militantes de la Concertacion de la comuna abandonaron el oficialismo y
se convirtieron en adherentes de Barahona. Aunque escapa del periodo que aborda este articulo,
el caso mas emblematico fue el de Nora Contreras. Electa concejal por el PPD con mas del 10%%
de los votos el ano 2004, en la eleccion fue reelecta, pero como independiente pro-UDI en la lista
de la derecha, con mas del 13% de la votacion. Otro caso fue el de José Figueroa Lobos, de filiacion
socialista y con un pasado marcado por la lucha politica contra la dictadura de Pinochet. Electo
concejal por el PS en 1996, a comienzos del nuevo milenio comenz6 a trabajar a favor de Barahona.
Gran conocedor y con mucha legitimidad en la poblacion Huamachuco, su experiencia sirvié para
que la alcaldesa UDI pudiera penetrar en las organizaciones sociales del sector.

El desarrollo de este estilo personalista y empatico hacia los habitantes de la comuna, también
habia caracterizado al desempefio de Joaquin Lavin durante sus dos periodos en la comuna de Las
Condes. Por ello, la diferencia con su mentor radicé en la implementacion de un complejo circuito de
redes clientelares, en el marco de comunas cuyos habitantes requerian muchas veces necesidades
basicas. El éxito de Plaza y Barahona radicé en que lograron legitimar su estilo personalista en la
base social, lo que constituyo la raiz de la confianza politica que luego se tradujo en un elevado
apoyo electoral.

IV.  EL CLIENTELISMO COMO EXPERIENCIA COTIDIANA: LA LABOR MUNICIPAL DE CAROLINA PLAZA Y
VicKkY BARAHONA EN HUECHURABA Y RENCA.

Carolina Plaza y Vicky Barahona desarrollaron su primera administracion edilicia en comunas en
donde sus habitantes tenian grandes necesidades materiales. Pobreza, infraestructura precaria,
educacion de mala calidad, falencias en el sistema de salud publica, delincuencia, drogadiccion,
fueron topicos comunes que debieron abordar. En base a la estructura municipal, como la Direccion
de Desarrollo Comunal (DIDECO) y otras, lograron establecer una red clientelar permanente con la
comunidad.

En el caso de Huechuraba es necesario hacer una consideracién que explica las condiciones
favorables que se presentaron para Carolina Plaza. La llamada “Ciudad Empresarial” se habia
inaugurado en 1997, pero a comienzos del nuevo siglo, el cambio del uso del suelo permiti6 la
urbanizacion de amplios sectores de la comuna. Estos fueron ocupados por proyectos urbanisticos
destinadosasectoressocialesaltos. De estamanera, durante el periodo de Carolina Plaza, el municipio
contd con recursos que las administraciones anteriores no tuvieron. El afio 2000, la construccion
creci6 en un 70% respecto al afio anterior, con un espectacular incremento de la inversion, cifras
que permitian hablar de un boom inmobiliario en la comuna. Ademas, y relacionado con el fendmeno
anterior, aumentaron los ingresos provenientes de los permisos de circulacion vehicular, impuesto
territorial y el pago de patentes municipales. (La Segunda del 12 de enero de 2001, p.32; Plaza,
2006, p.65). Esta situacion paviment6 el camino para el despliegue de las obras y el clientelismo que
caracterizo6 su primero periodo.

En Huechuraba existia un PLADECO aprobado a fines de 1996 y que se habia implementado
durante el segundo periodo alcaldicio de Sofia Prats. Una vez en su cargo, Plaza decidi6 actualizar
esta planificacion. Esto origind un extenso documento que poseia las mismas caracteristicas de un
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PLADECO (diagnostico, descripcion geografica y humana de la comuna), pero que no habia pasado
por las instancias participativas que el disefio de estos planes exige. Sus conclusiones sobre las
politicas de desarrollo que debian implementarse en la comuna no fueron muy novedosas respecto
al plan original: prioridad del fomento de la igualdad de oportunidades (educacion, salud, vivienda,
empleo, etc.); la integracion social, evitando la discriminaciéon econdmica, social, politica, cultural,
religiosa, etc.; el fomento de |a participacion, la cooperacion y acciones de calidad emanadas desde la
municipalidad. “Informe final actualizacion del Plan de Desarrollo Comunal Huechuraba”, Consultora
Recal Ltda., septiembre 2003, 7 y 8).

Enbase a estos lineamientos estratégicos, la DIDECO, por medio de sus diversos departamentos
(social, laboral, organizaciones comunitarias) y sus respectivas areas (deportes y recreacion, asuntos
religiosos y étnicos), tuvo un papel fundamental en la creacién de los vinculos clientelares en la
comunidad. El departamento social tenia como objetivo central la superacion de la pobreza, por ello,
a través de él, se entregaba ayuda directa a los habitantes de la comuna. Tomaremos el afio 2004,
que por ser afio electoral, acentu6 este tipo de ayuda. Para facilitar el acceso a la educacién, con
financiamiento municipal, se entregaron sumas mensuales de dinero entre marzo y diciembre para
los alumnos mas pobres y buen rendimiento académico (71 en ensefianza media; 54 en educacion
superior en Santiago y 10 en educacion superior fuera de Santiago). También se entregaron 300
uniformes escolares para varones y mujeres de ensefanza basica. Para la media, se pagaron 52
inscripciones para rendir la Prueba de Seleccion Universitaria (PSU) a alumnos de cuarto afio medio
(Municipalidad de Huechuraba, “Gestién Municipal 2004”, 29).

Por otra parte, la comuna recibi6 beneficios del gobierno central a través del programa
“Puente”, destinado a los sectores mas pobres. Durante 2004 la cobertura alcanzé a 606 familias,
que recibieron apoyo psico-social e incentivo para generar ingresos econdmicos para superar
su condicion de pobreza. Este programa fue financiado principalmente por el Estado, pero la
municipalidad aporté 15 millones de pesos (alrededor del 20% del costo total). Una situacién similar
se produjo en departamento laboral de la DIDECO, que financi6 parte del programa de capacitacion
laboral, mayoritariamente implementado a través del Sistema Nacional de Capacitacion y Empleo
(SENCE). También dependiente del Departamento Social de la DIDECO, el area de vivienda desarroll6
un programa que beneficié a 232 familias del “Barrio Nuevo Amanecer”, integramente financiado
por la Municipalidad. Consistié en la celebracion de la fiesta de navidad, talleres sobre aspectos
constructivos de la vivienda, capacitacion a mujeres en el oficio de cortinajes y manteleria, etc.
(Municipalidad de Huechuraba, “Gestion Municipal 2004”, p.30 y 37)

En el departamento de organizaciones comunitarias de la DIDECO las actividades durante
2004 abarcaron desde programas de apoyo a personas con discapacidad, adulto mayor, mujeres,
infancia, prevencion de drogas, cultura, asuntos étnicos y religiosos y deportes y recreacion. Muchas
de las actividades contaban con co-financiamiento estatal, pero también varias eran cubiertas por
el presupuesto municipal. Entre estos, destacaban los casi 29 millones destinados a actividades de
adultos mayores y los 44 millones para el proyecto para personas con discapacidad. Asimismo, se
financiaron multiples actividades de corte clientelistas: 9 millones de pesos para entrega de 10 litros
de parafina mensual en los meses de invierno (cobertura para mil familias de escasos recursos); 24
millones para entrega de canastas de alimentos (1400 familias en Fiestas Patrias y 2000 en Navidad)
y 8 millones para entrega de ajuares para todas las madres que se atendian en la comuna (546
familias favorecidas). En una linea similar, se gastaron 3 millones y medio de pesos para celebrar el
dia de la mujer y el dia de la madre con shows artisticos, actividades en la piscina olimpica, entrega
de bufandas, etc. Para los nifios, se gastaron 14 millones de pesos para celebrar el dia del nifio
(asistencia al cine), vacaciones de invierno (asistencia al “Planetario”), celebracion Navidad en tres
jardines infantiles (regalos), mini-vacaciones de verano (actividades en la piscina municipal), etc.
(Municipalidad de Huechuraba, “Gestion Municipal 2004”, p.46-48).

La Gltima area que cubria la DIDECO era la Oficina de Insercion Laboral (OMIL), que tenia
como objetivo convertirse en un organismo intermediador entre los desempleados y las empresas
que necesitaran mano de obra. El afno 2004 la comuna invirti6 24 millones de pesos en aprestos
laborales, se colocaron a 1900 personas en empleos, un registro de seguimiento de los insertados,
entre otras medidas. (Municipalidad de Huechuraba, “Gestion Municipal 2004”, p.32). En este
ambito, la gestion de Plaza se vio favorecida por la creacion de un centro comercial (“mall”), que
segun palabras de la propia alcaldesa, produjo una “revolucion laboral” en la comuna. De acuerdo a
la propaganda oficial, el “mall” gener6 mas de 1400 nuevos puestos de trabajo. (Plaza, 2006, p.92;
La Opinion de Huechuraba n® 5, noviembre-diciembre de 2003, p.3).
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En el ambito educacional, el gran logro de la primera administracion de Carolina Plaza fue la
construccion del nuevo “Liceo Diego Portales”, con una inversién de casi 700 millones de pesos.
Ademas, se remodelaron y ampliaron dos escuelas basicas por otros 680 millones. Como deciamos,
el enfrentamiento con el sector empresarial, el posterior triunfo en los tribunales, que le dieron la
razon al municipio y la posterior construccion del nuevo liceo, fue un factor clave en la popularidad
de Plaza. (La Opinién de Huechuraba n° 4, septiembre de 2003).

En el ambito de la salud, nuevamente el afio 2004 destaco por obras de infraestructura de alta
inversion: 112 millones de pesos para la construccion del consultorio “Los Libertadores” (fondos
integramente municipales). El afio anterior la municipalidad habia adquirido dos ambulancias para
ser utilizadas en los centros asistenciales de la comuna. También se desarrollaron ayudas directas:
el afio 2004, el municipio invirtié6 32 millones de pesos para comprar medicamentos y realizacion
de examenes, lo que beneficié a 297 personas. Asi mismo, desde 2001 la comuna desarrollaba el
programa “Kinesiélogo a su casa”, por medio del que menores entre 0 y 6 anos con enfermedades
broncopulmonares, eran atendidos en sus hogares por especialistas. El ano 2004 el municipio invirtio
mas de 3 millones de pesos en este programa. (“Municipalidad de Huechuraba, Gestion Municipal
2004”, p.87, 89 y 95. Sobre las ambulancias, La Opinién de Huechuraba n° 5, p.3.)

En el crucial ambito de la seguridad ciudadana, Huechuraba fue incluida desde comienzos
de 2003 en el programa “Comuna Segura”, proyecto financiado por el gobierno y que implicd
importantes inversiones en las comunas mas afectadas por la delincuencia. Este plan se caracterizaba
por un énfasis participativo, creando un Consejo Comunal dedicado a la seguridad, presidido por los
alcaldes de cada comuna, dos concejales (las primeras mayorias), un representante de Carabineros,
otro de Investigaciones, el fiscal, un representante del CONACE y lideres sociales. Este consejo
debia fallar los resultados de los proyectos presentados por las organizaciones vecinales, destinados
para mejorar las condiciones de seguridad de su sector (iluminacion, creacion de espacios publicos,
talleres, etc.). (La Nacion del 28 de septiembre de 2000, p.2; La Segunda del 6 de diciembre de 2000,
p.6; El Mercurio del 6 de diciembre de 2000, cuerpo C, p.1. También La Opinion de Huechuraba n° 2,
junio-julio 2003, p. 4 y 5). Sin embargo, la construccion de la primera comisaria de la comuna fue el
principal logro que se anotd Plaza en este plano durante su primera administracion, pues sirvi6 para
posicionarla a nivel comunal como muy preocupada por la lucha contra la delincuencia. Ademas, el
afo 2004, con 14 millones de pesos aportados por la municipalidad, Carabineros de Chile adquirio
dos vehiculos que se convirtieron en “retenes moéviles”. En pleno afo electoral, el entonces General
Director de Carabineros, Alberto Cienfuegos, hizo una visita publica a la comuna. En la ocasién
sefnald: “Yo sé que esta municipalidad no es rica en recursos, sin embargo su alcaldesa, Carolina
Plaza, esta demostrando su gran preocupacion por una de las demandas mas importantes de la
comunidad: la de mayor seguridad y una mayor proteccion....Gracias a su preocupacion logramos
que se aprobara la comisaria para la comuna de Huechuraba....”. (El Mercurio del 26 de septiembre
de 2000, cuerpo C, p.3; La Opinion de Huechuraba n° 10, septiembre de 2004, p.3.; Plaza, 2006,
p.78).

Por Gltimo, la municipalidad habilitd6 una linea 800, conocida como “asistencia vecinal”’, a
través de la que los vecinos podian solicitar auxilio las 24 horas del dia en caso de emergencias.
Este servicio se complementd con otro creado a comienzos de 2004, denominado “Los magnificos”,
en alusién a una conocida serie de television. Consistia en dos moviles que acudian a los lugares en
caso de emergencia. Definido como “unidad de reaccion inmediata”, prestaba servicios varios a la
comunidad, desde los mas domésticos hasta problemas de gravedad. Algunos de ellos eran limpiar
y reparar sefales de transito, podar y talar arboles en la via publica, retirar escombros, instalacion
de medias aguas, emergencias domésticas, etc. Contaba ademas con dos camiones, destinados para
cumplir sus variadas labores de ayuda vecinal. (“Municipalidad de Huechuraba. Gestion Municipal
2004”, p.119. La Opinién de Huechuraba n° 8, abril-mayo de 2004, p.5). Con su creacion, la alcaldesa
Plaza institucionaliz6 el estilo clientelistico que la caracterizaba desde el inicio de su gestion.

Este conjunto de servicios y obras, estaban acompafiadas de numerosas actividades y
celebraciones de fiestas, donde la presencia de la alcaldesa cobraba protagonismo. Por ejemplo,
la fiesta de navidad de 2004 se realiz6 antes unas 4 mil personas, con la presencia de conocidos
cantantes populares de ese momento. Gran relevancia tenia la celebracion de la Misa de Resurreccion
y la Procesion de los cuasimodistas. Plaza, catolica practicante, se preocup6 de otorgarle visibilidad
a la comunidad catolica. Por otra parte, en una manera particular de apelar a lo popular, fueron
corrientes las festividades con invitados pertenecientes a la farandula televisa, ampliamente
conocida a través de los programas de television. Por ejemplo, para la celebracion del “Dia del Padre”
del afo 2004, con la asistencia de Carolina Plaza, dos mil “papitos” (sic) presenciaron un show de
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la mas conocida modelo de programas nocturnos de television. La alcaldesa no tuvo problemas en
subirse al escenario y participar de la lddica rutina que segun decia la prensa comunal, “animaba
a los papitos”. (Sobre los cuasimodistas, La Opinion de Huechuraba n° 1, julio de 2002, p.10.; la
celebracion del Dia del Padre, en La Opinién de Huechuraba n° julio-agosto 2004, p.3).

En el caso de la comuna de Renca, se dio una dinamica parecida a la de Huechuraba, pero quiza
con un clientelismo mas desembozado, producto de la omnipresencia de la alcaldesa Barahona. En
este sentido, es necesario tener en cuenta que Renca era una comuna mas pobre que la dirigida
por Carolina Plaza y tampoco cont6 con los recursos que ésta tuvo durante los primeros anos de
la década de 2000. De todas maneras, se las ingeni6 para lograr una administracion que mostro
realizaciones a los ojos de los vecinos de la comuna.

La manera de conocer la labor de Barahona al mando de la municipalidad de Renca es por medio
del resumen de las cuentas publicas que realiz6 durante el periodo 2000-2004, cumpliendo con la
ley que establece que estas deben ser leidas publicamente ante la comunidad?®. Uno de los aspectos
que siempre destacoé la propia informacion oficial del municipio fue la ayuda social a los mas pobres,
por lejos, la primera necesidad en una comuna pobre como Renca. Durante el primer afio de gestion,
a través de la DIDECO, se desarrollaron diversos programas de ayudas sociales y asistenciales. Se
entregaron juguetes, distribuyéndose 25 mil (“escogidos con carifio y esmero”, decia Barahona)
entre los menores de la comuna. Se enfocaron gastos en subsidios sociales, vivienda, desarrollo
juvenil, adultos mayores, de la mujer y de asistencia social en general. Se hizo corriente la entrega
de ayuda directa: el afio 2000 se traspasaron 3 mil 554 paquetes de alimentos y 2.269 pensiones
alimenticias o los ya mencionados juguetes. El afio 2002, aparte de los alimentos, se informaba la
distribucion de “catres, camarotes, colchones, pafales, cocinillas, mediaguas y piezas de madera”. El
afo 2003, por medio del Departamento de Organizaciones Comunitarias, se asignaron subsidios por
agua potable y alcantarillado a 1141 familias. (Nuevo Rumbo n° 7, junio de 2002, p.9; n°11, junio de
2003, p.8 y n° 14, diciembre de 2003, p. 10.)

En la época que Barahona recién asumia en Renca, el pais todavia vivia las secuelas de la “crisis
asiatica”, lo que se reflejaba en las altas tasas de desempleo. Hacia octubre de 2000 (mes que fue
electa Barahona), se empinabaal 10,7% a nivel nacional. Por este motivo, el gobierno cre6 el “Plan pro
Empleo” que se canalizaban a través de las municipalidades, que beneficiaba a casi 10 mil personas.
A fines de 2000, el gobierno anuncié que terminaria con este programa, pero la protesta corporativa
de los municipios permitioé que se extendieran hasta marzo de 2001. Sin embargo, la persistencia de
esa problematica, prolong6 hasta el ano 2002 los programas de generacion de empleo. La critica de
los municipios era que progresivamente, el gobierno habia disminuido los fondos para estos planes.
En este contexto, la alcaldesa Barahona puso como uno de sus principales focos de preocupacion la
reduccion de la cesantia. (La Segunda del 27 de octubre de 2000, p.6).

El enfoque de Barahona fue pragmatico: deslindar responsabilidades sobre el origen y la
solucion del problema del desempleo, pero entregar algin tipo de apoyo a los cesantes, lo que
le permitia capitalizar politicamente esta ayuda. En su estilo inconfundiblemente personalista —
hablando en primera persona- sefalaba a fines de 2000 que “estoy tratando de prorrogar los planes
por un mes mas. Ahora estoy intentando también que habitantes desocupados de Renca sean
los encargados de montar todo lo relativo a las fiestas de Navidad”. Es mas, en la cuenta publica
de 2001, la municipalidad de Renca criticaba con dureza al gobierno, acusandolo de “desorden y
falta de conocimiento” por no respetar los oficios y habilidades de los cesantes. Y reiteraba que
“el Gobierno ha asumido la responsabilidad absoluta de dar trabajo a la poblacion” (La Segunda
del 14 de diciembre de 2000, p.14. Nuevo Rumbo n°® 4, junio de 2001, p.6). Asi, la Municipalidad
exaltaba “los esfuerzos realizados por la alcaldesa” para conseguir empleos para los habitantes de
la comuna. Lo que fue una tdnica en otras areas de su administracion, con recursos del gobierno
central, Barahona se adjudicaba como propios cualquier avance contra la cesantia. Con recursos
del FOSIS, se implement6 un proyecto de microempresarios; con fondos de Banco Interamericano
de Desarrollo (BID), se cre6 un centro productivo comunal. Ademas, 1574 personas consiguieron
empleo a través de la bolsa de trabajo de la municipalidad, lo que obviamente no significaba que ésta
los hubiese generado, sino que era el mediador entre empleador y la persona que buscaba empleo.
Sin embargo, la publicidad lo presentaba como obra de la alcaldesa. (Nuevo Rumbo n° 7, junio de
2002, p.8).

3 Luego de solicitar las cuentas municipales a través de la ley de transparencia, que en Chile obliga a los servicios publicos entregar la
informacion que soliciten los particulares, en la Municipalidad de Renca se nos sefial6 que esa informacion se perdié producto de los
efectos del terremoto que sufri6 gran parte de Chile el 27 de febrero de 2010.
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El sector salud era conocido por Barahona, que habia sido Directora de salud de la municipalidad
de Renca el afio 1991, en tiempos del alcalde designado por Pinochet. En su condicion de médico,
en tiempos de la dictadura habia trabajado en los centros asistenciales y consultorios de la comuna.
Tal como en los casos de los empleos, Barahona se anot6 como propio la creacion del Servicio de
Urgencia Comunal (SAPU), con el objetivo de descongestionar el atiborrado consultorio de Renca.
Por otra parte, se hicieron mejoras de infraestructura de consultorios en las poblaciones y la creacion
de un laboratorio clinico comunal. (Nuevo Rumbo n° 7, junio de 2002, p.9 y n° 14, diciembre de 2003,
p.8). Por otro lado, Barahona implementé operativos médicos-sociales, como los que se organizaban
en tiempos de la dictadura de Pinochet y en los que ella, en su calidad de médico, le habia tocado
participar. Numerosos sectores de Renca fueron cubiertos por estos operativos, especialmente los
mas empobrecida. Se brindaba atencién de medicina general, pediatria, nutricionistas, psicélogos,
etc. Era corriente que la propia alcaldesa participara en estas actividades (Nuevo Rumbo n°® 14,
diciembre de 2003, p.8 y n® 15, mayo de 2004, p.4).

Reflejando la precariedad de recursos econdmicos existentes en la comuna, los aportes para
mejorar las condiciones de las quince escuelas dependientes de la municipalidad dependieron de los
recursos del gobierno central. Lejos de la épica que generd Carolina Plaza por la construccion del
“nuevo liceo”, Barahona debi6 conformarse con las medidas que le permitia el financiamiento central:
incorporacion a la jornada escolar completa de algunas escuelas, desarrollo de programas contra
la drogadiccion, convenios con universidades privadas para mejorar algunas areas pedagdgicas,
semaforos escolares, etc. Gracias al financiamiento del Fondo de Desarrollo Regional (FNDR), el afio
2003 se remodelaron la infraestructura de las escuelas de la comuna. Como era la tonica en Renca,
se exaltaba que esto habia sido gracias a “un proyecto presentado por la Alcaldesa”. (Nuevo Rumbo
n° 7, junio de 2003, p.10 y n°® 14, diciembre de 2003, p.8.)

Respecto ala seguridad ciudadana, Renca fue incluida entre las primeras doce municipalidades
en que se aplicaria el plan “Comuna Segura”, programa estrella del gobierno de Lagos en la materia.
Segun cifras del Ministerio de Justicia, la tasa de robo con violencia en Renca era una de las mas
altas del pais, solo superado por las comunas de Santiago, Lo Espejo y El Bosque, todas de la
Region Metropolitana. Dada la precariedad de la comuna y la complejidad de resolver un problema
estructural como la pobreza y la delincuencia (ambas estrechamente asociadas), los resultados
obtenidos por este programa fueron escasos. Una investigacion de un centro asociado a un senador
de derecha, arrojaba que en Renca, las tasas de denuncias de delitos habian aumentado, lo que
podia significar menor temor a denunciarlos o que la delincuencia se estaba incrementando. Otro
estudio, realizado por la Division de Seguridad Ciudadana del Ministerio del Interior, ubicaba en
el afio 2002 a Renca en el cuarto lugar nivel nacional el indice “vulnerabilidad social delictual
comunal”, que incluia la variable de delitos de mayor connotacion social. Con todo, las cifras eran
contradictorias, pues el afio 2003, un nuevo informe del Ministerio del Interior sefialaba que Renca
habia logrado una disminucién del 12,8% de la comision de delitos. Por Ultimo, un estudio de la
“Fundacion Paz Ciudadana”, establecio que en el afio 2001 Renca se ubicaba entre las diez comunas
del Gran Santiago con mayor “alto temor” a la delincuencia (El Mercurio del 26 de septiembre de
2000, cuerpo C, p.3; La Segunda del 4 de agosto de 2003, p.47 y del 23 de agosto de 2002, p.7;
Nuevo Rumbo n° 7, junio de 2002; La Segunda del 6 de julio de 2001, p.8).

Por otra parte, la discusion entre la oposicion de derecha y el gobierno sobre la efectividad
del programa “Comuna Segura”, en la que ambos sectores buscaban imponer sus términos para
capitalizar politicamente el tema, a la larga parecio ser estéril. Ante la persistencia de la delincuencia
en Santiago (donde el alcalde Lavin no habia tenido mayores logros en la materia), al parecer, en
el tema de la seguridad ciudadana toda la clase politica salia mal parada. En la primera encuesta de
victimizacion realizada por el Ministerio del Interior, el 50,8% de los consultados estimaban que la
oposicion al gobierno que enfrentaria de igual manera la delincuencia. Solo un 23,3% pensaba que
lo haria mejor. (La Nacion del 29 de abril de 2004, p.6).

En este contexto, la alcaldesa de Renca, a pesar de no tener logros significativos en este
ambito, al parecer lograba ser bien evaluada. Asi lo mostraba “Paz Ciudadana”, cuya indagacion la
ubicaba entre las mejores del afo 2001, al obtener una nota 5,1 (La Segunda del 6 de julio de 2001,
p.7). La arrolladora reeleccion en las municipales del afio 2004, parecen ratificar los resultados de
este estudio. A la luz de esta contradiccion (bajos resultados en materia de seguridad, pero buena
evaluacion ciudadana), al parecer el manejo mediatico realizado por la alcaldesa tuvo acogida en la
comuna. En primer lugar, siempre insistio, a pesar de los escualidos resultados que podia presentar,
que la comuna estaba teniendo grandes logros en seguridad ciudadana. Se suponia que gracias
a medidas tomadas por la alcaldesa, como la creacion de un fono-denuncia, la restriccion de los
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horarios de las botillerias, la mayor circulacion de vehiculos policiales, entre otras, habian sido
determinantes en este supuesto “gran logro”. En segundo lugar, Barahona supo capitalizar un hecho
fortuito. La subcomisaria “Lo Velasquez”, ubicada en su comuna, iba a ser eliminada por necesidades
asociadas a la construccion de una autopista metropolitana. Ante esta situacion, Barahona se puso
a la cabeza de la demanda popular, que exigia se mantuviera la existencia del recinto policial. Una
campana a nivel comunal, posicion6 a la alcaldesa como la gran defensora de los vecinos de Renca
ante los delincuentes. La firma de un convenio entre la Municipalidad y Carabineros, coroné la
exitosa campafa de la alcaldesa. Esta, fiel a su estilo ultra-personalizado, sefialaba sin modestia: “...
no crei que el revertir la medida significara el inicio de una intensa cruzada, y que asumida en un
principio de manera personal, contaria progresivamente con el masivo apoyo de toda la comunidad
renquina. Lo entendi como un gesto de claro respaldo a mi decisién de no dejar librados a su suerte
a los vecinos de importante sector de la comuna”. (Nuevo Rumbo n° 13, octubre 2003, p.3).

De esta forma, la seguridad ciudadana, que desde la década de 1990 habia sido utilizada por la
derecha para atacar a los gobiernos de la Concertacion, fue empleada por Barahona como sefal de
su compromiso con la comuna. Mas alla de los mediocres resultados obtenidos y de la persistencia
de la delincuencia en una comuna conocida por padecer este mal, Barahona se granje6 el respaldo
popular logrando hacer creible su compromiso con los habitantes de la comuna. Por cierto que el
éxito en esta materia, se vincul6 con el desarrollo de su estilo politico y el marcado clientelismo de
su gestion.

En un linea parecida a la implementada por Carolina Plaza en Huechuraba, Vicky Barahona
popularizé la celebracidon de diversas actividades en masivos actos publicos, en los que no podian
faltar cantantes de musica popular muy conocidos, animadoras de television, bailarines y bailarinas
de moda. Para celebrar el afio nuevo, establecié el lanzamiento de fuegos artificiales en la comuna
y luego un concierto de musica. Cuando se inauguraron los primeros arreglos de la Plaza de Renca
—centro administrativo y comercial de la comuna- los fuegos artificiales, la mdsica popular y “un
bailable familiar” acompafaron la celebracion de la nueva obra. También se volvié habitual en
diversas actividades la presencia de la animadora Andrea Molina, muy conocida por conducir un
programa de television de ayuda a la comunidad. La propaganda destacaba la “gran amistada” que la
unia a la alcaldesa Barahona. Ailos mas tarde, Molina fue electa diputada por la UDI. Por Gltimo, gran
cobertura le dio la Municipalidad a |a eleccion de la “Reina de la Juventud” de Renca. En medio de una
desbordante fiesta al aire libre realizada en la Plaza de Renca, la prensa comunal sefiala el nombre de
la triunfadora, “a quien corono la alcaldesa, Dra. Vicky Barahona, gestora de este evento”. (Nuevo
Rumbo n° 5, noviembre de 2001, p.3; n® 9, enero-febrero de 2003, p.13 y n° 10, abril de 2003, p.8.)

De esta manera, Carolina Plaza y Vicky Barahona, con realidades socioecondémicas
relativamente parecidas aunque con presupuestos distintos, configuraron una compleja trama de
servicios, ayudas y recreacion para sus vecinos, muchas veces basadas en los aportes del aparato
estatal. Esta red permitié que los habitantes de estas comunas experimentaran cotidianamente la
presencia del municipio. La “alcaldizacion” de la politica, en el sentido de que el gobierno local
absorbia gran parte de las necesidades y demandas de las personas, se expres6 con especial nitidez
en estas comunas. Pero la personalizacion del quehacer politico en Renca y Huechuraba, que se
manifestaba en el extremo protagonismo de Plaza y Barahona, terminé de caracterizarse a través
de la particular relaciéon entre éstas y las organizaciones comunales.

V. CLIENTELISMO Y ORGANIZACIONES SOCIALES COMUNALES: LA CONSOLIDACION DE LAS REDES DE
CONFIANZA.

Las administraciones de Plaza y Barahona habian prometido una mejoria en la gestion municipal,
haciendo mas eficiente el trabajo, para de esa forma, “resolver los problemas concretos de la gente”,
como repetia el discurso lavinista en boga a comienzos de la década de 2000. En base a una presencia
de corte mesianico, que las colocaba como las personas con cuya presencia se resolvian de inmediato
los problemas, lograron popularizar su estilo politico en sus comunas. Se convirtieron en personajes
que, de alguna u otra manera, se volvieron familiares e importantes para los habitantes de Renca y
Huechuraba, porque lograron convertirse en factores incluso decisivos para resolver cuestiones de
su vida cotidiana.

Pero la confianza en las alcaldesas se consolid6 por medio de la relacion clientelar que se generé
entre el andamiaje municipal, representados por Plaza y Barahona, y las organizaciones sociales. El

Revista Divergencia
54 « N° 7 - Afo 5 - Agosto - Diciembre 2016
pp 41-63 - ISSN 0719-2398



Roldndo Alvarez Vallejos

vinculo directo y permanente tanto con éstas como con las personas de manera individual, fue un
factor importante para el desarrollo de un tipo de relacion politica que no solo valoraba la cuestion
fisica. Lo afectivo, la empatia, el compartir un espacio durante una actividad, el favor concedido cara
a cara por las jefas municipales, tuvieron un fuerte impacto en estas comunidades. En este sentido,
a pesar de acusaciones mas o menos fuertes en contra algunas de sus medidas o comportamiento,
la confianza politica hacia Plaza y Barahona no se vio afectada. Sus aplastantes victorias en las
elecciones de 2004 lo demostraron.

En Huechuraba, la DIDECO tuvo un papel fundamental en la implementacion de las relaciones
tanto con las organizaciones sociales comunales, como directamente con los habitantes de Ila
comuna. Plaza colocé a personas de confianza a la cabeza de este organismo, como Hernan Castillo
y Patricia Campos, quienes debian hacer un detenido examen de la realidad de las organizaciones
sociales y de las necesidades mas inmediatas de los vecinos. Asi, se cre6 el puesto de “coordinadores
territoriales”, que tenian a su cargo cierto numero de unidades vecinales, sobre las que debian
estar permanentemente preocupados de sus actividades y solicitudes. Segun documentos oficiales,
la funcion de estos coordinadores consistia en difundir “la informacion con los pobladores de las
unidades vecinales correspondientes, para que puedan acceder a ser posibles beneficiarios”.
(Municipalidad de Huechuraba. Gestién Municipal 2004”, p.51). La DIDECO les prestaba asesorias
de todo tipo, desde elaboracion de proyectos hasta ayuda material para el desarrollo de tal o cual
actividad. En especial, se incentivaba la participaciéon en fondos concursables financiados por el
gobierno central, pero que eran fallados por la municipalidad, como el Fondo de Desarrollo Vecinal
(Fondeve), Comuna Segura y el Fondo Nacional de Desarrollo de la Artes y la Cultura (Fondarc). Por
su parte, la DIDECO también colaboraba en el desarrollo de las actividades de las organizaciones
sociales, gestionando los premios de una rifa o bingo, consiguiéndose infraestructura para Clubes
de Adulto Mayor y Centros de Madres, etc. (Municipalidad de Huechuraba. Gestion Municipal 2004,
p. 2y 53). De esta manera, se foment6 una modalidad organizativa y de participacion fuertemente
dependiente de la municipalidad. La autonomia e iniciativa “desde abajo” intentaba ser cooptada
por las politicas sociales provenientes de la DIDECO. Al respecto, un caso emblematico ocurri6 en el
area cultural. Tradicionalmente asociada a los numerosos centros juveniles existentes en la comuna,
diversas actividades culturales caracterizaron el quehacer de la juventud de Huechuraba. Durante
la gestion de Sofia Prats, recibieron importantes recursos y apoyo de infraestructura, sin perder su
enfoque contestatario contra la institucionalidad estatal. (Alvarez, 2013) Durante el mandato de
Plaza, mediante la politica de regalos y asistencialismo directo, la autonomia cedi6 lugar a la relacion
de corte clientelar, por medio del “apoyo directo” a un sinnimero de iniciativas locales. Destacaba
“Cultura en la calle”, convertida en importante vitrina para los musicos de la comuna. El afio 2004,
la municipalidad invirtié 50 millones de pesos en este ambicioso “programa de desarrollo cultural”,
dependiente de la Departamento de Organizaciones Comunitarias de la DIDECO. (Municipalidad de
Huechuraba. Gestion Municipal 2004, p.54).

Otra area en donde la Direccion de Desarrollo Comunal tuvo un papel protagdnico fue
en deportes y recreacion. Por un lado, Plaza pudo mostrar como uno de sus grandes logros de
su primera administracion la adquisicion de las llamadas “Siete canchas”, un antiguo estadio que
fue habilitado para actividades deportivas y recreativas para los vecinos de Huechuraba. También
destaco la inauguracion de una piscina municipal, espacio masivamente visitado durante el verano.
El proyecto “Temporada publica piscina municipal”, permitié que entre las 14:00 y 18:00 horas,
pudieran hacer uso de ellas personas invitadas por la Municipalidad. Segun estadisticas entregadas
por ésta, el verano de 2004 mas de 150 mil personas asistieron a la piscina. Ademas, se financiaron
numerosos campeonatos de futbol, escuelas y talleres deportivos. En 2004, nueve millones de pesos
se gastaron en implementaciéon y materiales para desarrollar estas actividades. (Municipalidad de
Huechuraba. Gestion Municipal 2004”, p.54 y ss).

Silalogica clientelar de la gestion de Plaza impact6 sobre la modalidad de la participacion de las
organizaciones sociales de Huechuraba, las “Consultas Vecinales” organizadas por la Municipalidad
intentaban dotar de legitimidad las decisiones de la alcaldesa. A imagen y semejanza de las consultas
organizadas por Joaquin Lavin en Las Condes en la década de los noventa, Plaza logré por medio de
ellas justificar su politica “cosista”. El ano 2002, estas consultas decidieron el destino de 80 millones
de pesos, que terminaron siendo destinados al tapado de hoyos y arreglos en las calles, vehiculos
de seguridad ciudadana, alumbrado publico, etc. La “Consulta Popular” realizada en diciembre de
2002 valido la venta de terrenos municipales eriazos ubicados en la “Ciudad Empresarial”. Como
mencionamos mas arriba, esto dio origen a la “lucha por el Liceo”, que posicioné a Carolina Plaza
como la gran defensora de los intereses de los vecinos de Huechuraba (Plaza, 2006, p.96 y ss).
Estas “consultas” fueron complementadas con el contacto directo con la poblacion. La alcaldesa
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recorrid las poblaciones, se reunia con las Juntas de Vecinos y comprometia ayudas: “En cada una de
ellas se han dejado hojas de consultas que permitan priorizar las necesidades comunales”. En base a
estas visitas, la alcaldesa decidia ayudas directas: mejora de calles, instalacion de juegos infantiles,
de “lomos de toro” en ciertas esquinas, etc. Era corriente que una persona que hubiese sufrido
un accidente o especialmente adultos mayores afectados por alguna dolencia de salud, fueran
directamente llamados por teléfono por la alcaldesa y recibieron algin tipo de ayuda. En el caso del
club de pesca “Los Buhos de Huechuraba”, no solo se vieron sorprendidos por la inesperada visita
de la alcaldesa a una reunion en la sede del club, “sino que ademas los niflos quedaron literalmente
‘como peces en el agua’ cuando ésta les comunicé que donaria 10 cafas de pescar para su plantel”
(La Opinion de Huechuraba, n° 1, julio de 2002, p.9 y enero 2003, p.2).

Estas visitas imprevistas eran la concrecién de un trabajo previo debidamente planificado. A
partir del chequeo in situ de los coordinadores territoriales, se realizaban los diagndsticos barriales,
trabajando mano a mano con las Juntas de Vecinos. Asi, la gestion lograba entrar en la vida cotidiana
de los habitantes de Huechuraba, lo que se ratificaba con su presencia directa en actividades y
reuniones. Esta modalidad de trabajo con el mundo social, que intentaba abarcar a la mayor parte
de los habitantes de Huechuraba, exigia funcionarios municipales en terreno. Asi, una vez al mes,
debian salir a difundir casa por casa las actividades del gobierno local.

Como hemos visto, lagama de organizaciones participes delarelacion clientelarimplementada
por el municipio de Huechuraba era amplia. Ya se mencionaba a los clubes deportivos, muy
numerosos en la comuna. Otro foco fueron los clubes de adulto mayor. En su caso, estos eran
organizados desde el municipio, careciendo, por lo general, de iniciativa propia. Por lo tanto, las
actividades que realizaban estos clubes dependian directamente de los programas municipales,
tales como talleres preventivos de ocupacion de tiempo libre, paseos recreativos, actividades
deportivas, etc. (La Opinidén de Huechuraba n° 2, julio 2003, p.2). Por otra parte, por medio del
financiamiento obtenido através delos programas del Estado, la municipalidad lograba vinculaciones
con organizaciones de todo tipo: Por ejemplo, el ano 2004, gracias al concurso para proyectos de
seguridad ciudadana en Huechuraba, el municipio benefici6 a juntas de vecinos, centro de padres 'y
apoderados, clubes deportivos, centros juveniles, organizaciones culturales, entre otros. Teniendo
en cuenta el estilo personalista de Plaza, esta no tenia problemas en aparecer en las actividades y
reuniones de estas organizaciones, arrogandose la responsabilidad de los beneficios obtenidos. (La
Opinion de Huechuraba n® 7, febrero-marzo de 2004, p.6).

De la mano con esta relacion clientelistica de corte mas institucional, la Municipalidad busco
granjearse la lealtad de los dirigentes sociales de base. El mecanismo fue realzar el reconocimiento
de la labor del dirigente social. Asi, por medio de almuerzos, cenas, paseos a la playa y ceremonias
de entrega de credenciales (“para que sean reconocidos por todos los vecinos”, segun la propaganda
oficial), dirigentes de vasta trayectoria de lucha contra la dictadura, se fueron convirtiendo en
fervorosos adherentes de la alcaldesa de la UDI. Se instituy6 “el dia del dirigente”, que el afo 2003
fue celebrado con una “cena de gala” y entrega de diplomas “al mérito vecinal”, con la participacion de
mas de 500 dirigentes sociales de la comuna. En la actividad, se destaco la intervencion del presidente
de la Union Comunal de Junta de Vecinos de Huechuraba, el reconocido militante de la UDI Eduardo
Flores. En la conmemoracion del “Dia Internacional de la Mujer”, en medio de un masivo evento
publico que contaba con la participacion de conocidos cantantes populares, la alcaldesa premio a trece
mujeres destacadas de Huechuraba. Entre ellas estuvieron dirigentes de adultos mayores, juntas de
vecinos, centros de madres, comités de allegados y centros juveniles. (La Opinion de Huechuraba n°
4, septiembre de 2003, p.2; n° 8, abril-mayo 2004, p.2). De esta manera, Carolina Plaza logré disolver
los resquemores iniciales hacia su mandato, ganandose el respaldo de lideres locales y permitiendo que
cuadros politicos de la UDI se posicionaran como destacados lideres vecinales, como el mencionado
caso de Eduardo Flores. Por ejemplo, la presidenta de la Union Comunal de Adulto Mayor, Flavia
Quezada, hablando de la construccién de un “Centro de Atencion al Vecino”, sefalaba que “yo estoy
encantada, porque todo lo que la alcaldesa dijo que iba a hacer, lo ha hecho...Es sensacional, muy
lindo”. La presidenta del Centro de Padres del Liceo Diego Portales y dirigente de la Union Comunal,
Maria Herrera Jiménez, daba su respaldo a la alcaldesa en su pugna por la venta de terrenos para
hacer el nuevo liceo comunal: “lo puede lograr la alcaldesa Carolina a través del apoyo de todos
nosotros”. El presidente del Centro de Alumnos del mismo liceo, sefialaba que si lograba renovar la
infraestructura del liceo (que se inaugurd afios mas tarde), “cuenta con nuestro apoyo”. En referencia
a la construccion de soluciones habitacionales, Cecilia Infante, de la Unidad Vecinal n® 65, declaraba
que “personalmente agradezco a la alcaldesa la cantidad de obras realizadas en Huechuraba y la
cantidad de areas verdes bien cuidadas en la comuna”. (La Opinién de Huechuraba n° 9, julio-agosto
de 2004, p.4; n° 3, julio-agosto 2003, p.4; n° 8, abril-mayo 2004, p.4).
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Asi, la alcaldesa demostraba la importancia que se le asignaba a contar con el respaldo de las
organizaciones sociales. En vez de olvidarlas o dejarlas al margen de su proyecto, Carolina Plaza
asigno6 gran importancia a contar con el respaldo de ellas. Estas, a su vez, al encontrar eco en algunas
de sus demandas en la labor de la joven alcaldesa, comenzaron a respaldarla. Pero fue un respaldo
consciente, tal como lo demostr6 el cambiante comportamiento electoral en la comuna. El apoyo
mayoritario era para Plaza, no necesariamente para su partido.

En este sentido, el vinculo personal entre la alcaldesa y los habitantes de Huechuraba también
fue una herramienta utilizada para lograr la confianza de la comunidad. Un personalismo con un
rostro amable, no confrontacional, sino que jovial y gran cercania con las personas, fue llevado
a la practica por medio de un clientelismo cara a cara entre Plaza y los beneficiados. En el caso
de Saul Alvarez, que al ser atropellado quedé postrado con dafio neurolégico, fue beneficiado con
la entrega, realizada personalmente por la alcaldesa, de un colchén anti-escara y un catre clinico
con cubrecama, frazada y sabanas. La entrega fue realizada ante la prensa comunal, con fotos y
declaraciones de la familia, para realzar la figura de la alcaldesa. Por un error, Margarita Rain aparecio
en el registro civil como fallecida, por lo que no podia acceder a ningun beneficio social ni para ella
ni para su hija. Carolina Plaza —decia la nota que publicitaba el caso- “comprometio6 toda la ayuda
posible, disponiendo asistencial legal, alimentos y ropas para el bebé”. Ademas, en 24 horas lograron
una respuesta satisfactoria en el Servicio de Registro Civil para resolver su caso. Nuevamente la
sonriente foto de la beneficiada junto a Plaza acompanaba la noticia. (La Opinion de Huechuraba n°
8, abril-mayo 2004, p.2 y n° 2, junio-julio 2003, p.5).

Por ultimo, a diferencia de lo ocurrido en la administracion de Sofia Prats, el Consejo Econémico
y Social (CESCO), de gran dinamismo hasta el aflo 2000, perdi6 buena parte de su influencia. En el
afo 2003 se reunié apenas tres veces en el afio, lejos del promedio de una reuniéon mensual que
registraba en la administracion anterior (Municipalidad de Huechuraba. Gestiéon Municipal 2003,
p.180). La crisis del CESCO de Huechuraba reflejé las distintas maneras de abordar el tema de la
participacion. Mientras que bajo Sofia Prats se intenté fortalecer las modalidades mas institucionales,
establecidas por la Ley de Municipalidades, Carolina Plaza enfatizé el contacto directo con las
organizaciones. Un ente superestructural como el CESCO, con atribuciones solo consultivas y no
vinculantes, dependia del alcalde para tener cierta influencia en la toma de decisiones del quehacer
comunal. En este contexto, Carolina Plaza opt6 por desecharlo y el ano 2004 dej6 de aparecer en el
informe de gestion municipal.

La forma en que la Municipalidad de Renca llevé sus relaciones con las organizaciones sociales
tuvo algunos matices en comparacion a Huechuraba. En Renca la relacion clientelistica fue ain mas
directa que en el caso del municipio dirigido por Carolina Plaza, descartandose el trabajo conjunto
o aceptacion de dirigentes criticos de la alcaldesa. En el caso de Huechuraba, dirigentes sociales de
izquierda que no aceptaron ser cooptados, pudieron seguir desarrollando su labor. Asi mismo, el
perfil de Barahona era mas confrontacional que el de Plaza, lo que se manifest6 en que el municipio
rompio6 con las organizaciones sociales que no comulgaban con mandato de Barahona. Por lo tanto,
si querian obtener ayuda municipal (via proyectos o de otra manera), debian entrar a la 6rbita de la
alcaldesa UDI. De esta manera, desapareci6 la Union Comunal de Juntas de Vecinos de la comuna
y el CESCO, que habia tenido un desarrollo mas bien menor durante la administracion del alcalde
concertacionista Manuel Caballero, termin6 de sucumbir. Al respecto, la municipalidad de Renca se
ufanaba que durante sumandato habiaaumentado el nimero de juntas de vecinos y de organizaciones
funcionales. (Nuevo Rumbo n° 11, junio de 2003, p.9). Esto no significaba un fomento a la creacién
de organizaciones sociales ni el fortalecimiento de la ciudadania en la comuna. Por el contrario, lo
mas probable es que se relacionara con la necesidad de crear entes juridicos legales, para asi poder
postular a proyectos y otros beneficios.

El Departamento de Organizaciones Comunitarias de la municipalidad de Renca, basicamente
a través de la administracion de fondos del gobierno central, incentivé la existencia de juntas de
vecinos. Sin embargo, las actividades que realizaban eran generalmente en funcién del protagonismo
de la alcaldesa, exaltando la relacién clientelar entre ésta y las organizaciones sociales. En la
Villa Gestion, la junta de vecinos n° 1 habia solicitado mejor iluminacion, la que se inaugur6 con
la presencia de Barahona junto a los vecinos. En el complejo residencial Miraflores invitaron a la
alcaldesa a una reunion para solicitar la pavimentacion de una calle, “y en tiempo record se logré la
construccion de las veredas....mas otra serie de logros...."”. En la poblacién lllanes, la Unidad Vecinal
n® 21 celebrd una reunién a la que fue invitada la alcaldesa para distinguirla “por su gestion edilicia
y el permanente apoyo que ha dado a la gente de tercera edad”. (Nuevo Rumbo n°® 12, agosto de
2003, p.11). De esta manera era como Barahona entendia el fomento de la participacion: para lograr
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una relacion armoniosa y funcional con el municipio. La organizacion social debia abandonar los
perfiles conflictivos y “ponerse al servicio de la comunidad”, colaborando con la labor de |a alcaldesa
Barahona.

Por su parte, en materias de organizaciones funcionales, el principal foco de atencion de la
alcaldesa de Renca fueron los adultos mayores. Definido por ésta como “sus regalones”, coloc6 a una
persona de su confianza, la asistente social Maria Luisa Irazoqui, a cargo del proyecto de la “Casa el
Adulto Mayor”. Las actividades fueron multifacéticas, permitiendo la participacioén en éstas de un
numeroso contingente de adultos mayores de la comuna. A diferencia del caso de Huechuraba, el
programa hacia La Tercera edad de Renca no promovié la organizacion propiamente tal de este grupo
etareo —lo que formalmente si ocurrié en la comuna dirigida por Carolina Plaza- sino que promovid
la prestacion de servicios, especialmente deportivos y recreacionales. Ademas, por medios de cenas
y obsequios, un importante nimero de adultos mayores se convirtieron en los grandes defensores
de la gestion de la alcaldesa Barahona en Renca (Nuevo Rumbo n° 9 enero-febrero de 2003, p.16).

Otro grupo que cultivo buenas relaciones con la administracion de Barahona fueron las iglesias
evangélicas, que poseian una significativa presencia en la comuna, Segln el censo del afio 2002, el
16,82% de sus habitantes se declaraban perteneciente a religion, por sobre el promedio regional,
que alcanzaba solo al 13,08% de la poblacion total. A pesar de ser catélica, Barahona comprendié la
importancia y capacidad organizativa de los evangélicos. Asi, se realizaron actividades en conjunto
con la municipalidad, como los campamentos de verano “Palabras de Vida”, destinado a doscientos
jovenes de la comuna. (Nuevo Rumbo n° 1, enero de 2001, p.7).

Sin embargo, estrechamente ligado al estilo politico de Barahona, gustaba responder a
peticiones directas de los vecinos de Renca. Era la formula mas pristina en que se manifestaba el
clientelismo en la comuna, sin intermediarios ni burocracia mediante. Una alcaldesa que gustaba de
promoverse en cada una de las acciones del municipio, la resolucion directa de las problematicas
especificas de la comunidad, era la manera ideal de desenvolver [a manera como entendia el servicio
publico: como un mecanismo de favores y deudas, en donde esta Gltima se cancelaba por medio
de la lealtad a la alcaldesa. La concesion directa de favores, dado a conocer a través de la prensa
comunal y la presencia constante de la alcaldesa “en terreno”, se hizo corriente durante su mandato.
Entrega de bastones a una persona de tercera edad, ayuda a los damnificados, subvenciones, etc.,
caracterizaron la labor de Barahona. (Nuevo Rumbo n° 8, septiembre-octubre de 2002, p.13).

En todo caso, el acentuado personalismo del mandato de la alcaldesa de Renca, hacia que,
en rigor, el conjunto de las actividades del municipio hacia la comunidad fuera una “ayuda directa”
realizada por la alcaldesa. Cada obra y mejora registrada en la comuna, se decia, habia sido iniciativa,
ideada o impulsada por ella. En este contexto, perdia importancia la autonomia de las organizaciones
sociales y el fortalecimiento de la ciudadania. Los problemas se resolvian integrandose a las redes
clientelares de la municipalidad. Tal como ocurrié en Huechuraba, el rotundo éxito electoral obtenido
el afio 2004, fue fiel expresion del éxito de la formula politica implementada en Renca por Vicky
Barahona.

La exitosa estrategia de las alcaldesas de Huechuraba y Renca para revertir su precario triunfo
electoral del afo 2000, que les permitio ser reelegidas con descollantes mayorias nacionales, tuvo
que sortear un problema que hacia alin mas compleja esta tarea: la crisis de credibilidad de la politica
chilena. Durante el gobierno de Ricardo Lagos se ventilaron una seguidilla de casos de corrupcion,
en la que estuvieron envueltos militantes de la coalicion de gobierno y colaboradores muy cercanos
del mandatario. Partieron con el llamado “caso indemnizaciones”, en el que numerosos funcionarios
de la Concertacion recibieron altas indemnizaciones, con claro signos de haber sido elegidos por
“cuoteo” politico. Luego estall6 el “caso coimas”, en donde un subsecretario del gobierno, operadores
politicos de la Concertacion y diputados de la misma coalicion, se vieron envueltos en el pago de
coimas para permitir el funcionamiento de una planta de revision técnica, que autorizaban el permiso
de circulacion de los automoviles. A partir de este vergonzante caso, se derivo el llamado “caso MOP-
GATE”, en donde se conocié el pago de sueldos extras (“sobresueldos”) a funcionarios de gobierno
(incluido un Ministro de Estado), fuera de todo control legal. Ademas, se indagd la triangulacion
de dineros del Estado hacia el financiamiento de las campafas electorales de la Concertacion. El
ano 2003, estall6 el caso “Corfo-Inverlink”, que implicd un fraude al Banco Central y al Corporacion
de Fomento de la Produccion, donde nuevamente hubo importantes militantes del oficialismo
involucrados. Estos hechos provocaron lo que algunas editoriales de prensa definieron como “el
deterioro de las instituciones”, cuyo principal efecto no era necesariamente afectar la popularidad
del gobierno, sino que al conjunto de la actividad politica. El desprestigio de la llamada “clase politica”
fue un fendbmeno que afectd transversalmente a todo el espectro ideoldgico del pais. (La Segunda del
4 de noviembre de 2002, p.8).
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Laderecha, por su parte, no quedd ajena a esta crisis. A las constantes pugnas entre Renovacion
Nacional y la UDI, se sumo el mencionado caso de una menor de edad que acusé de violacion a
un senador gremialista. Mas alla que meses mas tarde no se haya podido demostrar esta grave
denuncia, agravo las rencillas entre los partidos opositores. El lider de RN, el empresario Sebastian
Pinera, aprovecho el episodio para atacar la candidatura presidencial de Joaquin Lavin, ahondando
la crisis de la alianza de derecha. De paso, también profundizé el desprestigio de la clase politica*.

Enesteclimadeacusaciones, durante suprimeraadministracion, Plazay Barahonano estuvieron
exentas de acusaciones sobre problemas de gestion y probidad. Sin embargo, lo destacable fue
que, a pesar del clima nacional favorable para dar acogida y credibilidad a este tipo de denuncias,
ambas alcaldesas lograron sortearlas con éxito. Esto ratifica que el apoyo que obtuvieron en sus
comunidades no fue solo una cuestion instrumental o solo producto de la coyuntura electoral. Las
redes de confianza, construidas en base a la institucionalidad municipal, hicieron que el vinculo
entre las jefas municipales y los vecinos de sus comunas soportara la guerrilla de acusaciones que
enfrentaron durante su primer periodo edilicio.

Carolina Plaza enfrentd diversos conflictos en su mandato. El primero fue la exoneracion de
funcionarios municipales, todos contratados en el periodo de la ex alcaldesa Sofia Prats. Lo mismo
ocurrié en Renca y las otras municipalidades que pasaron de ser controladas por el oficialismo a la
oposicion de derecha. Sin embargo, por el caracter acotado de los casos, este conflicto no escald
mas alla de las primeras denuncias. Sin embargo, fue la primera declaracion de guerra, a nivel local,
entre la derrotada Concertacion y las nuevas alcaldesas de la UDI. (La Nacion del 3 de marzo de
2001; Plaza, 2006, p.57).

Carolina Plaza contaba con un concejo municipal adverso, con un solo militante de la UDI. Ella
misma reconocia que la dificultad que esto implicaba, por la permanente fiscalizacion a la que era
sometidatanto porlosconcejales,como porladiputadadeldistrito 17,lamilitante PPD Maria Antonieta
Saa. Por ejemplo, el afio 2004 la Contraloria General de Republica realizé ocho observaciones a la
gestion de Plaza. Entre ellas se contaban tres denuncias de la mencionada diputada y los concejales
“por presuntas irregularidades en la entrega de los equipos computacionales destinados al Proyecto
TAVEC [Tecnologia Avanzada de Educacion Cientifica]...por pérdida de recursos municipales en las
inversiones efectuadas en el mercado de capitales en el periodo 2001-2002... [por el] llamado a
licitacion ‘Construccion de canchas de fatbol y piscina olimpica municipal’ y sobre ejecucion del
Proyecto ‘Plaza Viva Chile’...”. (Municipalidad de Huechuraba. Gestién Municipal 2004, p.178).

Ese mismo afo, Plaza debid enfrentar acidas criticas cuando se descubri6 que Patricia Gutiérrez,
directora del equipo juridico del municipio durante mas de un afio, resulté ser una falsa abogada.
En audiencia publica, los concejales opositores senalaron que le habian advertido situaciones
sospechosas con esta funcionaria. La intencion era intentar demostrar la torpeza de la edil por no
haberse percatado de esta situacion. (La Nacion del 7 y 9 de julio de 2004). A estas criticas deben
sumarse el mencionado conflicto que se desat6 por la venta de los terrenos municipales en la Ciudad
Empresarial para construir el “nuevo liceo” y la acusacion de que integrantes de su comando habrian
provocado el incendio de la sede de su adversaria el ano 2004, la socialista Carmen Gloria Allende.

Porsu parte, Vicky Barahona enfrenté numerosos conflictos y rumores sobre su estilo de trabajo
y personalidad. Por un lado, su sociabilidad con los vecinos, participando en fiestas y celebraciones,
despertd comentarios sobre aspectos de su vida privada. También fue muy comentado que algunos
funcionarios contratados por la municipalidad, habrian pertenecido a organismos de seguridad de la
dictadura. Asi mismo, se hizo conocido el estilo matonezco de sus funcionarios mas leales y de sus
partidarios. El afio 2002 los casi 120 funcionarios del Consultorio de Renca se declararon en huelga,
demandando a su empleador —la Municipalidad- reivindicaciones relacionadas con el reconocimiento
de la carrera funcionaria. No se hicieron esperar las acusaciones de que funcionarios municipales
amenazaron y amedrentaron fisicamente a los huelguistas. La Asociacion Comunal de Funcionarios
de la Salud de Renca interpuso una querella criminal en contra de estos funcionarios. Sin embargo,
Barahona no desperdici6 la oportunidad para no solo revertir las acusaciones, sino que para utilizar
el paro de los consultorios en su propio beneficio. En los dias que duré la movilizacion, un funcionario
del DIDECO de Renca entregaba un kilo de leche a las afueras del consultorio: “Este es un presente de
la alcaldesa para los nifios, para que ellos no paguen el pato...”. (La Nacion del 20 de abril de 2002).

Este estilo cercano a la “guerra sucia”, se reiterd en varias ocasiones, como en el caso de
sus enfrentamientos con la diputada de su distrito, la profesora democrata cristiana Maria Rozas.

4 Eldenominado “caso Spiniak” estallé en octubre de 2003, cuando la diputada de RN Pia Guzman acus6 pUblicamente el involucramiento
de parlamentarios en una red de prostitucion infantil. El caso fue profusamente tratado por la prensa chilena.
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Mas de 50 mil panfletos se repartieron por toda la comuna en que se denunciaba que ésta, junto a
su colega Maria Antonieta Saa, eran partidarias del divorcio “y propiciaban el dolor ajeno”. Rozas
presentd una querella contra la alcaldesa por injurias y calumnias, pues segun ella, la campafa en su
contra “intenta encubrir hechos irregulares que hemos denunciado, como los despidos injustificados
de funcionarios y la creacion de juntas de vecinos paralelas”. En otra ocasion, la misma Maria Rozas
definia el estilo politico de Barahona como “un rasquerio”. (La Segunda del 28 de mayo de 2001 y del
27 de octubre de 2003, p.17). Por Ultimo, las mencionadas refriegas de la campafa electoral del afo
2004 reprodujeron el estilo matonezco de los partidarios de Barahona, con impresion de materiales
que insultaban a sus adversarios y abierta utilizacion de las actividades del municipio para hacer
propaganda electoral.

A pesar de estas acusaciones —muchas de ellas absolutamente verdaderas- del clima nacional
adverso contra los dirigentes politicos, del desprestigio de la funcidén pulblica, de la pérdida de
atractivo electoral de Joaquin Lavin (modelo de gestion que ellas supuestamente representaban)
las alcaldesas de Renca y Huechuraba lograron ser reelectas de manera indiscutible. Resultaron
indemnes a denuncias, criticas y campafas en su contra, demostrando que en un relativamente
breve lapso de tiempo, lograron una férrea lealtad entre los habitantes de sus comunas.

V. CONCLUSIONES.

El examen de las administraciones edilicias de Carolina Plaza y Vicky Barahona entre los afios 2000
y 2004, permiten extraer algunas conclusiones sobre las caracteristicas del sistema politico chileno
a comienzos del silgo XXI. La politica chilena vivié durante la década de los noventa el auge de lo
que denominamos la “lavinizacion de la politica”. Este fendmeno, asociado a la figura del alcalde UDI
de la comuna de Las Condes Joaquin Lavin, planteaba el supuesto fin de las divisiones ideologicas,
la existencia de un consenso en la base social del modelo neoliberal. Por lo tanto, a las personas,
se decia, lo que realmente le interesaba no eran decidir sobre proyectos politicos alternativos, sino
que sobre sus problemas cotidianos y contingentes. Segun la derecha, a los chilenos les interesaba
una gestion eficiente, menos burocracia y su bienestar personal. La centralidad de la politica y los
debates sobre los modelos de desarrollo y el futuro del pais, quedaban de lado, perdiéndose una de
las caracteristicas esenciales del sistema politico chileno hasta 1973. La alta votacién de Lavin en las
presidenciales de 1999/2000 y el significativo avance de la derecha y los candidatos “lavinistas” en
las elecciones municipales de octubre de 2000, parecian ratificar los planteamientos de los partidos
y analistas de derecha. Sin embargo, la descomposicién de la opcidn presidencial de Lavin, proceso
que lo termin6 dejando en un magro tercer lugar en las elecciones presidenciales de 2005, sembr¢ la
duda: ;se habia agotado el estilo politico representado por la carta presidencial de la UDI?

Las gestiones de Carolina Plaza y Vicky Barahona ayudan a tratar de responder esta pregunta.
Primero, su labor ratifica que la “alcaldizacion de la politica”, como se denominé el proceso que
antecedid a la “lavinizacion” y que se estren6 durante la década de los afos ochenta bajo la dictadura
de Pinochet, seguia plenamente vigente mas de veinte afios después. El poder concentrado en los
alcaldes, los convirti6 en poderosos lideres locales, capaces incluso de convertirse en figuras de
alcance nacional, como los casos de Joaquin Lavin y Jaime Ravinet. Sin embargo, la experiencia de
Plaza y Barahona mostroé la eficacia de este modelo politico, pero sus dificultades para traspasar
su caudal de respaldo a nivel nacional. Es decir, a principios del siglo XXI, la alcaldizacion de la
politica, muté en una poderosa herramienta para fortalecer a caciques locales, pero dej6 de ser una
estrategia viable para ganar una eleccion presidencial.

Esto se liga con un segundo aspecto, relacionado con el problema de la mediacion en el sistema
politico chileno durante este periodo. La alcaldizacion de la politica permitié que alcaldesas como las
de Rencay Huechuraba se convirtieran en el vehiculo que permitia a los vecinos y a las organizaciones
sociales conseguir el financiamiento de sus proyectos y la resolucion de problemas cotidianos de
primera necesidad. En este sentido, también resulta evidente la debilidad de los partidos politicos para
jugar su antiguo papel mediador. Era el operador de las alcaldesas el factor que se conectaba con los
“brokers” locales, generalmente presidentes de juntas de vecinos o lideres de otras organizaciones
funcionales, para permitir el funcionamiento de la red clientelar a través de la que se articulaba la
mediacion politica. En ese sentido, el objetivo de despolitizacion que implicaba este estilo politico,
lograba expresarse en el pragmatismo del electorado, capaz de votar por un candidato de derecha
a nivel local y otro de centro-izquierda en las parlamentarias o las presidenciales. Pero si bien este
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hecho ratificaba los cambios en la manera de producirse la mediacion a nivel local (de la preeminencia
de los partidos a la de los alcaldes y sus operadores), también demostraba la vigencia del antiguo
modelo a nivel nacional, basado en una légica mas cercana a consideraciones politico-ideoldgicas.
En efecto, ni Plaza ni Barahona fueron capaces de trasladar el enorme apoyo que lograron en sus
comunas a su candidato presidencial, lo que podria explicarse porque el apoyo a estas respondia a
un fendmeno estrictamente local.

Por lo tanto, si el “lavinismo” generd solo casuisticas politicas y fue incapaz de generar
mayorias a nivel nacional, implica que el clientelismo en el sistema politico chileno era un mecanismo
de negociacion y no solo producto de una relacion vertical entre el cliente y el patrén. Es decir,
las redes clientelares cobraban vigencia porque existia una demanda desde abajo, que de no ser
satisfecha, significaba la pérdida de lealtad con el ente mediador, en este caso, los alcaldes. En
este sentido, nos parece que fendmenos politicos como los que hemos descritos en las comunas
de Renca y Huechuraba a principios de la década de 2000, no deben ser comprendidos como pura
pasividad ciudadana, sino que mas bien, como la manera de resolver necesidades cotidianas de
gran relevancia para las personas. Era una manera pragmatica de darle solucion a las necesidades
materiales que el modelo neoliberal generaba o atin no resolvia. Sin embargo, esto no se traducia en
una lealtad absoluta a la derecha politica o a los valores del modelo neoliberal, tal como lo reflejaba
el comportamiento electoral de comunas supuestamente derechizadas como Renca y Huechuraba.
La adhesion politica, a comienzos del nuevo siglo, se volvio volatil y pragmatica.

En otro ambito de las caracteristicas del sistema politico en la nueva centuria, las cabezas de
las organizaciones sociales seguian siendo los “brokers” o “punteros” en las redes clientelares. Sin
embargo, la debilidad politica de estas organizaciones a comienzos de la década de 2000, las hizo
muy dependientes de la entidad que las aprovisionaba de los beneficios exigidos por su clientela
politica. La l6gica de juntas de vecinos paralelas, de ganarse la confianza de los dirigentes, de cortar
lazos con organizaciones disidentes, se tradujo en un momento de debilitamiento del poder politico
de estas organizaciones. De no someterse a los dictados del patron, la organizacion social quedaba
fuera de la influencia social y los clientes se buscarian un nuevo “broker”. Por este motivo que bajo
liderazgos personalizados y clientelisticos como el de Plaza y Barahona, se dificulté el proceso de
empoderamiento ciudadano, al hacerse ésta muy dependiente de los 6rganos mediadores alojados
en los gobiernos locales. El modelo de financiamiento en base a proyectos con lapsos de tiempos
acotados, impedia la proyeccion en el tiempo de las organizaciones sociales y fortalecia el poder de
los organismos estatales, pues el municipio y en particular los alcaldes, tienen amplias atribuciones
para rechazar o aprobar los proyectos.

En otro plano, los casos de la primera administracion edilicia de Carolina Plazay Vicky Barahona
demuestran que para el caso chileno se pueden aplicar las conclusiones que Auyero extrajo del
modelo argentino: las relaciones clientelares, para que sean realmente efectivas, deben ir mas alla
del periodo de las campafas electorales. Por medio de la ayuda en situaciones de emergencia, por la
pérdida del empleo, necesidades de salud, educacion, por regalos o agasajos publicos o particulares,
por medio de la realizacion de fiestas, celebraciones, actividades recreativas y deportivas, las redes
clientelisticas buscaban cubrir la mayor cantidad de necesidades de las habitantes de sus comunas.
Desde las municipalidades, las Direcciones de Desarrollo Comunitarios (DIDECOs) se convirtieron
en las principales herramientas desde donde se planificaba la articulacion entre el gobierno local
y la comunidad. Su tarea de promover la existencia de organizaciones sociales y de brindar ayuda
social, hizo que fuera el espacio institucional por excelencia para generar la conexién municipio-
ciudadania. Las corporaciones de salud y educacion, a pesar de estar en manos de los municipios,
dependian del financiamiento del gobierno central, por lo que no dejaban mucho espacio para el
desarrollo del clientelismo.

Por Ultimo, estimamos que para comprender la exitosa experiencia de construccion de redes
clientelares en los casos examinados por este articulo, es determinante tener en cuenta que junto
a la existencia de redes clientelares permanentes, éstas se fortalecieron al materializarse en redes
de confianza entre la comunidad y las alcaldesas. Las visitas a terreno, los llamados telefénicos,
la preocupacion por las enfermedades de personas pertenecientes a La Tercera edad o menores,
la percepcion de que se cumplia lo que se prometia, fue vital para el traspaso de las barreras
ideologicas en dos comunas de tradicion de izquierda. Podriamos decir que la “leninizacion” de la
derecha, en el sentido de un elaborado trabajo de sus cuadros politicos en terreno, muy cerca de la
gente, fue un factor decisivo en los cambios de lealtades politicos en Renca y Huechuraba durante
los primeros afios de la década de 2000. Es decir, estos casos podrian estar demostrando que para
el funcionamiento de las redes clientelares no solo basta la entrega de beneficios y de medidas
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efectistas, como lo hizo Joaquin Lavin durante su periodo al frente de la municipalidad de Santiago
(2000-2004), sino que la generacion de vinculos afectivos, mas alla de las relaciones meramente
instrumentales.

Durante el segundo lustro de la década de 2000, Plaza y Barahona corrieron suertes diversas.
La primera, en medio de acusacion de corrupcion, se peleé con su mentor, Joaquin Lavin y se retir6
de la UDI. Cuando parecia que todo ello no le hacia mella, logrando una segunda reeleccién como
independiente de derecha, renunci6é a su cargo el 2010 para integrarse al gobierno de Sebastian
Pinera el frente de la Division de Organizaciones Sociales. Las redes de confianza desarrolladas
durante diez afios se perdieron y en 2012, la derecha fue duramente derrotada en la comuna de
Huechuraba. Por su parte, Vicky Barahona logré ampliar su influencia con la eleccion de su hija
como diputada y de su yerno como alcalde de Conchali (2008). A pesar de numerosas denuncias
contra su forma de hacer politica e incluso de escandalos personales, logré ser reelecta el afio 2012,
a contrapelo de la derrota de la derecha a nivel nacional. En la actualidad, Barahona es una de las
pocas sobrevivientes del proyecto que se conocié como “UDI popular”.
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